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はじめにはじめにはじめにはじめに    

    

ひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館は，，，，中央中央中央中央，，，，那珂湊那珂湊那珂湊那珂湊，，，，佐野の３図書館と津田分室により設置運営さ佐野の３図書館と津田分室により設置運営さ佐野の３図書館と津田分室により設置運営さ佐野の３図書館と津田分室により設置運営さ

れれれれ，，，，幼児から高齢者まで多くの市民に利用されています。幼児から高齢者まで多くの市民に利用されています。幼児から高齢者まで多くの市民に利用されています。幼児から高齢者まで多くの市民に利用されています。    

各各各各図書館図書館図書館図書館は中央図書館が昭和４９年は中央図書館が昭和４９年は中央図書館が昭和４９年は中央図書館が昭和４９年，，，，那珂湊図書館が昭和５３年那珂湊図書館が昭和５３年那珂湊図書館が昭和５３年那珂湊図書館が昭和５３年，，，，佐野図書館が平成１佐野図書館が平成１佐野図書館が平成１佐野図書館が平成１

１年１年１年１年に開館されています。に開館されています。に開館されています。に開館されています。市立図書館全体の運営・サービスなどについて，市立図書館全体の運営・サービスなどについて，市立図書館全体の運営・サービスなどについて，市立図書館全体の運営・サービスなどについて，更に更に更に更に開館４開館４開館４開館４００００

年を年を年を年を経過し経過し経過し経過したたたた中央図書館中央図書館中央図書館中央図書館のののの老朽化老朽化老朽化老朽化についてについてについてについて，，，，市民や市議会から要市民や市議会から要市民や市議会から要市民や市議会から要望や指摘を受けて望や指摘を受けて望や指摘を受けて望や指摘を受けており検おり検おり検おり検

討課題となっています討課題となっています討課題となっています討課題となっています。。。。またまたまたまた，，，，全国の公立図書館においてもサービスの向上と運営の効率全国の公立図書館においてもサービスの向上と運営の効率全国の公立図書館においてもサービスの向上と運営の効率全国の公立図書館においてもサービスの向上と運営の効率

化を図るため化を図るため化を図るため化を図るため，，，，自治体の直営方式から指定管理者制度や業務委託など自治体の直営方式から指定管理者制度や業務委託など自治体の直営方式から指定管理者制度や業務委託など自治体の直営方式から指定管理者制度や業務委託など運営方式の見直しが運営方式の見直しが運営方式の見直しが運営方式の見直しが

検討されています。検討されています。検討されています。検討されています。    

このような状況を踏まえこのような状況を踏まえこのような状況を踏まえこのような状況を踏まえ当市においても当市においても当市においても当市においても「市立図書館の今後のあり方」について「市立図書館の今後のあり方」について「市立図書館の今後のあり方」について「市立図書館の今後のあり方」について検討す検討す検討す検討す

ることになりましたがることになりましたがることになりましたがることになりましたが，，，，実質的な検討を図書館長の諮問機関であるひたちなか市立図書館実質的な検討を図書館長の諮問機関であるひたちなか市立図書館実質的な検討を図書館長の諮問機関であるひたちなか市立図書館実質的な検討を図書館長の諮問機関であるひたちなか市立図書館

協議会が担うことになり協議会が担うことになり協議会が担うことになり協議会が担うことになり，，，，平成２６年４月２４日平成２６年４月２４日平成２６年４月２４日平成２６年４月２４日のののの第１回図書館協議会において第１回図書館協議会において第１回図書館協議会において第１回図書館協議会において，，，，中央図中央図中央図中央図

書館長より書館長より書館長より書館長より「ひたちなか市「ひたちなか市「ひたちなか市「ひたちなか市立図書館の今後のあり方立図書館の今後のあり方立図書館の今後のあり方立図書館の今後のあり方」」」」についてについてについてについて諮問を受け諮問を受け諮問を受け諮問を受けました。ました。ました。ました。    

    

        諮問内容諮問内容諮問内容諮問内容        

        １．１．１．１．「「「「市立市立市立市立図書館の使命と役割」図書館の使命と役割」図書館の使命と役割」図書館の使命と役割」    

        ２．２．２．２．「今後の目指すべき方向性」「今後の目指すべき方向性」「今後の目指すべき方向性」「今後の目指すべき方向性」    ・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす    

                                                                        ・まちづくりの観点から見る図書館・まちづくりの観点から見る図書館・まちづくりの観点から見る図書館・まちづくりの観点から見る図書館    

                                                                        ・生涯学習の視点での図書館運営・生涯学習の視点での図書館運営・生涯学習の視点での図書館運営・生涯学習の視点での図書館運営    

        ３．３．３．３．「「「「図書館図書館図書館図書館サービスの充実」サービスの充実」サービスの充実」サービスの充実」        ・利用者サービス・利用者サービス・利用者サービス・利用者サービス    

                                                                        ・所蔵資料・所蔵資料・所蔵資料・所蔵資料    

                                                                        ・運営方式・運営方式・運営方式・運営方式    

４．４．４．４．「施設や設備「施設や設備「施設や設備「施設や設備，，，，機能の充実」機能の充実」機能の充実」機能の充実」    ・施設・施設・施設・施設，，，，設備設備設備設備    

                                                                        ・利用者の・利用者の・利用者の・利用者の利便に繋げる設備利便に繋げる設備利便に繋げる設備利便に繋げる設備    

                                                                        ・中央図書館・中央図書館・中央図書館・中央図書館の施設の施設の施設の施設，，，，設備設備設備設備        

    

市立図書館は市立図書館は市立図書館は市立図書館は，，，，地域における知と学地域における知と学地域における知と学地域における知と学びびびびのののの情報情報情報情報拠点であり拠点であり拠点であり拠点であり，，，，市民の生涯にわたる自主的な市民の生涯にわたる自主的な市民の生涯にわたる自主的な市民の生涯にわたる自主的な

学習活動を支え学習活動を支え学習活動を支え学習活動を支え，，，，推進する役割を果たすとともに多様化するニーズに応え地域が抱える推進する役割を果たすとともに多様化するニーズに応え地域が抱える推進する役割を果たすとともに多様化するニーズに応え地域が抱える推進する役割を果たすとともに多様化するニーズに応え地域が抱える

様々な課題解決の支援や情報提供などにより社会貢献することが期待されています。様々な課題解決の支援や情報提供などにより社会貢献することが期待されています。様々な課題解決の支援や情報提供などにより社会貢献することが期待されています。様々な課題解決の支援や情報提供などにより社会貢献することが期待されています。    

諮問に諮問に諮問に諮問においておいておいておいて，，，，市内３箇所に市内３箇所に市内３箇所に市内３箇所に設置設置設置設置されているされているされているされている図書館を視察し図書館を視察し図書館を視察し図書館を視察し利用状況や施設の内容など利用状況や施設の内容など利用状況や施設の内容など利用状況や施設の内容など

を含めを含めを含めを含め現状と課題の説明を受け現状と課題の説明を受け現状と課題の説明を受け現状と課題の説明を受けましたましたましたましたがががが，，，，あらためて市立図書館の運営内容あらためて市立図書館の運営内容あらためて市立図書館の運営内容あらためて市立図書館の運営内容や施設や施設や施設や施設・・・・設備設備設備設備

等について等について等について等について認識することができました。認識することができました。認識することができました。認識することができました。その後その後その後その後，，，，県内外の県内外の県内外の県内外の先進的な運営を行う図書館の視先進的な運営を行う図書館の視先進的な運営を行う図書館の視先進的な運営を行う図書館の視

察察察察調査調査調査調査やややや市立図書館に関する市立図書館に関する市立図書館に関する市立図書館に関するアンケートアンケートアンケートアンケート及び県内公立図書館及び県内公立図書館及び県内公立図書館及び県内公立図書館へへへへのアンケートのアンケートのアンケートのアンケートの実施の実施の実施の実施，，，，近隣近隣近隣近隣

市における指定管理者制度導入に市における指定管理者制度導入に市における指定管理者制度導入に市における指定管理者制度導入に関する協議関する協議関する協議関する協議経過経過経過経過のののの聞取りなどの情報収集聞取りなどの情報収集聞取りなどの情報収集聞取りなどの情報収集をををを行いました。行いました。行いました。行いました。    

半年間にわたり情報収集を行う傍ら公立図書館の役割半年間にわたり情報収集を行う傍ら公立図書館の役割半年間にわたり情報収集を行う傍ら公立図書館の役割半年間にわたり情報収集を行う傍ら公立図書館の役割やややや図書館サービスについて学図書館サービスについて学図書館サービスについて学図書館サービスについて学ぶととぶととぶととぶとと

もにもにもにもに，，，，ひたちなか市立図書館ひたちなか市立図書館ひたちなか市立図書館ひたちなか市立図書館の今後のあり方の今後のあり方の今後のあり方の今後のあり方にににについてついてついてついて協議を重ねてきました。協議を重ねてきました。協議を重ねてきました。協議を重ねてきました。    

ここに「ひたちなか市立図書館の今後のあり方」について答申しますここに「ひたちなか市立図書館の今後のあり方」について答申しますここに「ひたちなか市立図書館の今後のあり方」について答申しますここに「ひたちなか市立図書館の今後のあり方」について答申します。。。。    

この答申がこの答申がこの答申がこの答申が，，，，今後今後今後今後のひたちなか市立図書館の運営に活かされのひたちなか市立図書館の運営に活かされのひたちなか市立図書館の運営に活かされのひたちなか市立図書館の運営に活かされ，，，，更に機能的更に機能的更に機能的更に機能的なななな施設となる施設となる施設となる施設となる

ことによりことによりことによりことにより多くの多くの多くの多くの市民に市民に市民に市民に親しまれ親しまれ親しまれ親しまれ，，，，利用される利用される利用される利用される図書館と図書館と図書館と図書館となることを期待しますなることを期待しますなることを期待しますなることを期待します。。。。    
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    １．１．１．１．現状と課題現状と課題現状と課題現状と課題                                                                                                                                            

（１）（１）（１）（１）中央図書館中央図書館中央図書館中央図書館    

中央図書館は中央図書館は中央図書館は中央図書館は，，，，昭和４９年５月に開館し昭和４９年５月に開館し昭和４９年５月に開館し昭和４９年５月に開館し，，，，市街地に位置し駅にも近いことから市街地に位置し駅にも近いことから市街地に位置し駅にも近いことから市街地に位置し駅にも近いことから広く市民の広く市民の広く市民の広く市民の

生涯学習の拠点として利用されています。生涯学習の拠点として利用されています。生涯学習の拠点として利用されています。生涯学習の拠点として利用されています。    当初の蔵書数当初の蔵書数当初の蔵書数当初の蔵書数はははは２万冊ほどでしたが２万冊ほどでしたが２万冊ほどでしたが２万冊ほどでしたが，，，，その後のその後のその後のその後の

利用者の増加に伴い所蔵数を増やし現在は２３万冊を利用者の増加に伴い所蔵数を増やし現在は２３万冊を利用者の増加に伴い所蔵数を増やし現在は２３万冊を利用者の増加に伴い所蔵数を増やし現在は２３万冊を超超超超える状況となっています。える状況となっています。える状況となっています。える状況となっています。    

特徴とし特徴とし特徴とし特徴としてはてはてはては，，，，地理的条件からビジネスマンの利用が多いことや独立した児童室地理的条件からビジネスマンの利用が多いことや独立した児童室地理的条件からビジネスマンの利用が多いことや独立した児童室地理的条件からビジネスマンの利用が多いことや独立した児童室を有してを有してを有してを有して

おり子どもの利用も多おり子どもの利用も多おり子どもの利用も多おり子どもの利用も多くくくく，，，，全体的には全体的には全体的には全体的には乳幼児乳幼児乳幼児乳幼児から高齢者まで幅広く利用されています。から高齢者まで幅広く利用されています。から高齢者まで幅広く利用されています。から高齢者まで幅広く利用されています。    

    １）１）１）１）利用状況利用状況利用状況利用状況    

    ①①①①東日本大震災のあった平成２３年に開館日数の減少から利用者東日本大震災のあった平成２３年に開館日数の減少から利用者東日本大震災のあった平成２３年に開館日数の減少から利用者東日本大震災のあった平成２３年に開館日数の減少から利用者も減少しも減少しも減少しも減少しましたましたましたましたがががが，，，，現在現在現在現在

はははは回復し回復し回復し回復し入館者数入館者数入館者数入館者数２６２６２６２６万万万万５５５５千人千人千人千人，，，，貸出者数貸出者数貸出者数貸出者数９４９４９４９４千人千人千人千人，，，，貸出冊数貸出冊数貸出冊数貸出冊数３８３３８３３８３３８３千千千千冊冊冊冊でありでありでありであり，，，，ここ数ここ数ここ数ここ数

年は横ばい傾向となっています。年は横ばい傾向となっています。年は横ばい傾向となっています。年は横ばい傾向となっています。    

    ②②②②高齢化社会を反映して利用者総数に占める６０歳以上の利用者が２５％を超え高齢化社会を反映して利用者総数に占める６０歳以上の利用者が２５％を超え高齢化社会を反映して利用者総数に占める６０歳以上の利用者が２５％を超え高齢化社会を反映して利用者総数に占める６０歳以上の利用者が２５％を超え，，，，今後も今後も今後も今後も

増加が見込まれます。増加が見込まれます。増加が見込まれます。増加が見込まれます。                                                                                                                                    ((((H25H25H25H25 年度年度年度年度))))    

項項項項        目目目目    内内内内        容容容容    項項項項        目目目目    内内内内        容容容容    

入館者数入館者数入館者数入館者数    ２６５，５８２人２６５，５８２人２６５，５８２人２６５，５８２人    個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）    ３８３，１１７冊３８３，１１７冊３８３，１１７冊３８３，１１７冊    

貸出者数（個人）貸出者数（個人）貸出者数（個人）貸出者数（個人）    ９４，１５４人９４，１５４人９４，１５４人９４，１５４人    個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）            １６，８０７点１６，８０７点１６，８０７点１６，８０７点    

貸出者数（団体）貸出者数（団体）貸出者数（団体）貸出者数（団体）                        １６４件１６４件１６４件１６４件    団体貸出冊数（図書）団体貸出冊数（図書）団体貸出冊数（図書）団体貸出冊数（図書）                    ９９６冊９９６冊９９６冊９９６冊    

    ２）２）２）２）館内サービス館内サービス館内サービス館内サービス    

    ①蔵書数は①蔵書数は①蔵書数は①蔵書数は市内３館の中でも市内３館の中でも市内３館の中でも市内３館の中でも最も最も最も最も多く２３万５千冊を誇るが多く２３万５千冊を誇るが多く２３万５千冊を誇るが多く２３万５千冊を誇るが，，，，全体的に図書の古さが目立全体的に図書の古さが目立全体的に図書の古さが目立全体的に図書の古さが目立

つことつことつことつこと，，，，開架室の規模が小さいため開架室の規模が小さいため開架室の規模が小さいため開架室の規模が小さいため展示する展示する展示する展示する図書の割合が図書の割合が図書の割合が図書の割合が少ない少ない少ない少ない状況となっています状況となっています状況となっています状況となっています。。。。    

    ②②②②団体団体団体団体貸出用貸出用貸出用貸出用図書を有しているが図書を有しているが図書を有しているが図書を有しているが，，，，市民に市民に市民に市民に団体団体団体団体貸出用貸出用貸出用貸出用図書の図書の図書の図書の存在が存在が存在が存在が周知されていないため周知されていないため周知されていないため周知されていないため，，，，

登録団体及び登録団体及び登録団体及び登録団体及び利用利用利用利用状況状況状況状況が少ない状況となっていが少ない状況となっていが少ない状況となっていが少ない状況となっていますますますます。。。。    

    ３）３）３）３）施設施設施設施設・設備・機能・設備・機能・設備・機能・設備・機能    

    ①①①①施設は施設は施設は施設は，，，，２６年２６年２６年２６年５月５月５月５月で４０年で４０年で４０年で４０年が経過することから老朽化が進行しておりが経過することから老朽化が進行しておりが経過することから老朽化が進行しておりが経過することから老朽化が進行しており，，，，毎年毎年毎年毎年，，，，施設や施設や施設や施設や

設備の修繕を行いながら開館している設備の修繕を行いながら開館している設備の修繕を行いながら開館している設備の修繕を行いながら開館している状況となってい状況となってい状況となってい状況となっていますますますます。また。また。また。また，，，，施設施設施設施設のののの規模も小さく規模も小さく規模も小さく規模も小さく特特特特

にににに開架室は狭い開架室は狭い開架室は狭い開架室は狭いためためためため，，，，開架開架開架開架図書の割合が図書の割合が図書の割合が図書の割合が少ない少ない少ない少ない状況となっています状況となっています状況となっています状況となっています。。。。    

    ②②②②館内ドアが自動化やエレベーター館内ドアが自動化やエレベーター館内ドアが自動化やエレベーター館内ドアが自動化やエレベーターのののの設置設置設置設置が未整備が未整備が未整備が未整備であることやであることやであることやであることや館の内外に階段などの館の内外に階段などの館の内外に階段などの館の内外に階段などの段段段段

差が差が差が差があることあることあることあることなどバリアフリー化されていないためなどバリアフリー化されていないためなどバリアフリー化されていないためなどバリアフリー化されていないため，，，，障障障障害害害害者や高齢者には利用しづらい施者や高齢者には利用しづらい施者や高齢者には利用しづらい施者や高齢者には利用しづらい施

設となっています設となっています設となっています設となっています。。。。    

    ③③③③ロビーロビーロビーロビーや飲食コーナーを利用する際や飲食コーナーを利用する際や飲食コーナーを利用する際や飲食コーナーを利用する際，，，，話し話し話し話し声が館内に響き他の利用者の迷惑になること声が館内に響き他の利用者の迷惑になること声が館内に響き他の利用者の迷惑になること声が館内に響き他の利用者の迷惑になること

があるがあるがあるがあるように思われますように思われますように思われますように思われます。。。。    

（２（２（２（２）那珂湊図書館）那珂湊図書館）那珂湊図書館）那珂湊図書館    

那珂湊図書館は２市合併前の昭和５３年に開館したもので那珂湊図書館は２市合併前の昭和５３年に開館したもので那珂湊図書館は２市合併前の昭和５３年に開館したもので那珂湊図書館は２市合併前の昭和５３年に開館したもので，，，，那珂湊那珂湊那珂湊那珂湊体育館体育館体育館体育館，，，，那珂湊那珂湊那珂湊那珂湊ココココミミミミ

ュニティセンターュニティセンターュニティセンターュニティセンター，，，，那珂湊那珂湊那珂湊那珂湊総合福祉センター総合福祉センター総合福祉センター総合福祉センターなどの公共施設になどの公共施設になどの公共施設になどの公共施設に隣接して隣接して隣接して隣接しておりおりおりおり，，，，地域住民に地域住民に地域住民に地域住民に

親しまれ親しまれ親しまれ親しまれ利用されています。利用されています。利用されています。利用されています。    

    １）１）１）１）利用状況利用状況利用状況利用状況    

    ①①①①市立図書館の中でも施設の規模が小市立図書館の中でも施設の規模が小市立図書館の中でも施設の規模が小市立図書館の中でも施設の規模が小さくさくさくさく，，，，一般書が２階に配置されていることなどもあ一般書が２階に配置されていることなどもあ一般書が２階に配置されていることなどもあ一般書が２階に配置されていることなどもあ

りりりり，，，，他の２館と比較して他の２館と比較して他の２館と比較して他の２館と比較して入館者数や貸出冊数も少なく横ばいの傾向となっています。入館者数や貸出冊数も少なく横ばいの傾向となっています。入館者数や貸出冊数も少なく横ばいの傾向となっています。入館者数や貸出冊数も少なく横ばいの傾向となっています。    
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    ②②②②貸出冊数に占める児童書の割合が貸出冊数に占める児童書の割合が貸出冊数に占める児童書の割合が貸出冊数に占める児童書の割合が，，，，４８％と増加傾向にある反面４８％と増加傾向にある反面４８％と増加傾向にある反面４８％と増加傾向にある反面，，，，大人の利用が横ばい大人の利用が横ばい大人の利用が横ばい大人の利用が横ばい

ででででありありありあり，，，，蔵書構成や催事蔵書構成や催事蔵書構成や催事蔵書構成や催事のののの企画など魅力ある図書館運営が必要と思われます。企画など魅力ある図書館運営が必要と思われます。企画など魅力ある図書館運営が必要と思われます。企画など魅力ある図書館運営が必要と思われます。(H25(H25(H25(H25 年度年度年度年度))))    

項項項項        目目目目    内内内内        容容容容    項項項項        目目目目    内内内内        容容容容    

入館者数入館者数入館者数入館者数    ７３，７００人７３，７００人７３，７００人７３，７００人    個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）    １０９１０９１０９１０９，，，，８６６８６６８６６８６６冊冊冊冊    

貸出者数貸出者数貸出者数貸出者数    ２６，４２８人２６，４２８人２６，４２８人２６，４２８人    個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）    ３，５９２点３，５９２点３，５９２点３，５９２点    

    ２）２）２）２）館内サービス館内サービス館内サービス館内サービス    

    ①①①①祝日の利用者が少ないことや午後６時以降の利用者が少ないため祝日の利用者が少ないことや午後６時以降の利用者が少ないため祝日の利用者が少ないことや午後６時以降の利用者が少ないため祝日の利用者が少ないことや午後６時以降の利用者が少ないため，，，，利用者増加のための利用者増加のための利用者増加のための利用者増加のための

取組み取組み取組み取組みが必要と思われます。が必要と思われます。が必要と思われます。が必要と思われます。    

    ②②②②需要が見込める高齢者向けの大活字本や需要が見込める高齢者向けの大活字本や需要が見込める高齢者向けの大活字本や需要が見込める高齢者向けの大活字本やヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルト用の図書の充実を図り用の図書の充実を図り用の図書の充実を図り用の図書の充実を図り，，，，新規利新規利新規利新規利

用者の拡大に繋げる用者の拡大に繋げる用者の拡大に繋げる用者の拡大に繋げる取組み取組み取組み取組みが必要と思われます。が必要と思われます。が必要と思われます。が必要と思われます。    

    ３）３）３）３）施設・設備・機能施設・設備・機能施設・設備・機能施設・設備・機能    

    ①①①①開館後３６年を経過することから施設や設備に劣化や不具合が生じており開館後３６年を経過することから施設や設備に劣化や不具合が生じており開館後３６年を経過することから施設や設備に劣化や不具合が生じており開館後３６年を経過することから施設や設備に劣化や不具合が生じており，，，，必要性必要性必要性必要性，，，，緊緊緊緊

急性を考慮し開館に支障をきたさぬよう修繕を行っています。急性を考慮し開館に支障をきたさぬよう修繕を行っています。急性を考慮し開館に支障をきたさぬよう修繕を行っています。急性を考慮し開館に支障をきたさぬよう修繕を行っています。    

    ②１階が児童書②１階が児童書②１階が児童書②１階が児童書，，，，２階に一般書と学習室の配置となっています２階に一般書と学習室の配置となっています２階に一般書と学習室の配置となっています２階に一般書と学習室の配置となっていますがががが，，，，エレベーターが設置さエレベーターが設置さエレベーターが設置さエレベーターが設置さ

れてないためれてないためれてないためれてないため，，，，高齢者や障高齢者や障高齢者や障高齢者や障害者には利用し難い害者には利用し難い害者には利用し難い害者には利用し難い状況となっています。状況となっています。状況となっています。状況となっています。    

（（（（３３３３）佐野図書館）佐野図書館）佐野図書館）佐野図書館    

佐野図書館は佐野図書館は佐野図書館は佐野図書館は，，，，市北西部の人口増加に伴う図書館の利用者増加に対応するため平成１１市北西部の人口増加に伴う図書館の利用者増加に対応するため平成１１市北西部の人口増加に伴う図書館の利用者増加に対応するため平成１１市北西部の人口増加に伴う図書館の利用者増加に対応するため平成１１

年１０月に開館し年１０月に開館し年１０月に開館し年１０月に開館し，，，，子育て中の母親を含め地域住民の学びの場として利用されています。子育て中の母親を含め地域住民の学びの場として利用されています。子育て中の母親を含め地域住民の学びの場として利用されています。子育て中の母親を含め地域住民の学びの場として利用されています。    

    １）利用状況１）利用状況１）利用状況１）利用状況    

    ①学区内の児童数が平①学区内の児童数が平①学区内の児童数が平①学区内の児童数が平成２０年度のピーク時から減少しているため成２０年度のピーク時から減少しているため成２０年度のピーク時から減少しているため成２０年度のピーク時から減少しているため，，，，利用者数における児利用者数における児利用者数における児利用者数における児

童童童童数数数数の割合もの割合もの割合もの割合も減少しています。一方減少しています。一方減少しています。一方減少しています。一方，，，，高齢者高齢者高齢者高齢者の利用がの利用がの利用がの利用が年々増加しており年々増加しており年々増加しており年々増加しており，，，，平成２５年度は平成２５年度は平成２５年度は平成２５年度は

全利用者の２０％を越えており今後も増加が見込まれます。全利用者の２０％を越えており今後も増加が見込まれます。全利用者の２０％を越えており今後も増加が見込まれます。全利用者の２０％を越えており今後も増加が見込まれます。    

    ②貸出冊数は②貸出冊数は②貸出冊数は②貸出冊数は，，，，開館以来１０年間で１．５倍に増加し３館合計の３８％を占める状況に開館以来１０年間で１．５倍に増加し３館合計の３８％を占める状況に開館以来１０年間で１．５倍に増加し３館合計の３８％を占める状況に開館以来１０年間で１．５倍に増加し３館合計の３８％を占める状況に        

あるがあるがあるがあるが，，，，リピーターによる貸出しが多いので新規利用者の拡大が課題となっています。リピーターによる貸出しが多いので新規利用者の拡大が課題となっています。リピーターによる貸出しが多いので新規利用者の拡大が課題となっています。リピーターによる貸出しが多いので新規利用者の拡大が課題となっています。    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                (H25(H25(H25(H25 年度年度年度年度))))    

項項項項        目目目目    内内内内    容容容容    項項項項        目目目目    内内内内        容容容容    

入館者数入館者数入館者数入館者数    １３３，１２３人１３３，１２３人１３３，１２３人１３３，１２３人    個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）個人貸出冊数（図書）    ３０１，８４３冊３０１，８４３冊３０１，８４３冊３０１，８４３冊    

貸出者数貸出者数貸出者数貸出者数    ６５，７２０人６５，７２０人６５，７２０人６５，７２０人    個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）個人貸出点数（視聴覚）    ７，９３２点７，９３２点７，９３２点７，９３２点    

    ２）館内サービス２）館内サービス２）館内サービス２）館内サービス    

    ①①①①ヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルトコーナーの設置や大活字本コーナーの設置や大活字本コーナーの設置や大活字本コーナーの設置や大活字本，，，，点字図書点字図書点字図書点字図書，，，，触る絵本などの収集を図り触る絵本などの収集を図り触る絵本などの収集を図り触る絵本などの収集を図り，，，，高高高高

齢者や視覚障害者などの需要にも応えられるよう図書齢者や視覚障害者などの需要にも応えられるよう図書齢者や視覚障害者などの需要にも応えられるよう図書齢者や視覚障害者などの需要にも応えられるよう図書資料資料資料資料の充実も図っています。の充実も図っています。の充実も図っています。の充実も図っています。    

    ②住宅地に立地していることからか午後６時以降の利用者が少ない状況があります。②住宅地に立地していることからか午後６時以降の利用者が少ない状況があります。②住宅地に立地していることからか午後６時以降の利用者が少ない状況があります。②住宅地に立地していることからか午後６時以降の利用者が少ない状況があります。    

    ③地区内の開業医からの寄付金による③地区内の開業医からの寄付金による③地区内の開業医からの寄付金による③地区内の開業医からの寄付金によるコレクションは４，０００冊を超えコレクションは４，０００冊を超えコレクションは４，０００冊を超えコレクションは４，０００冊を超え，，，，全集や医学書全集や医学書全集や医学書全集や医学書

は専門的知識を求める市民に利用されています。は専門的知識を求める市民に利用されています。は専門的知識を求める市民に利用されています。は専門的知識を求める市民に利用されています。    

    ３）施設・設備・機能３）施設・設備・機能３）施設・設備・機能３）施設・設備・機能    

    ①市立図書館の中で①市立図書館の中で①市立図書館の中で①市立図書館の中で，，，，バリアフリー化バリアフリー化バリアフリー化バリアフリー化が進んでいるが進んでいるが進んでいるが進んでいる図書館であり図書館であり図書館であり図書館であり，，，，規模は小さいが利用者規模は小さいが利用者規模は小さいが利用者規模は小さいが利用者

の満足度は高いと思われます。の満足度は高いと思われます。の満足度は高いと思われます。の満足度は高いと思われます。    

    ②開館して１５年目を経過する中で②開館して１５年目を経過する中で②開館して１５年目を経過する中で②開館して１５年目を経過する中で，，，，空調設備や浄化槽などの設備や施設の外空調設備や浄化槽などの設備や施設の外空調設備や浄化槽などの設備や施設の外空調設備や浄化槽などの設備や施設の外装など装など装など装などに劣に劣に劣に劣

化化化化やややや不具合が生じており計画的な修繕が必要になっています。不具合が生じており計画的な修繕が必要になっています。不具合が生じており計画的な修繕が必要になっています。不具合が生じており計画的な修繕が必要になっています。    
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（４）３館の（４）３館の（４）３館の（４）３館の共通共通共通共通事項事項事項事項    

１）１）１）１）利用者層利用者層利用者層利用者層    

        ①①①①利用者利用者利用者利用者総数における総数における総数における総数における高齢者の高齢者の高齢者の高齢者の比率が高くな比率が高くな比率が高くな比率が高くなりつつありりつつありりつつありりつつありますますますますがががが，，，，今後も増今後も増今後も増今後も増加が加が加が加が見込まれ見込まれ見込まれ見込まれ

るるるる中で高齢者の生きがい対策を含め図書館の果たす役割中で高齢者の生きがい対策を含め図書館の果たす役割中で高齢者の生きがい対策を含め図書館の果たす役割中で高齢者の生きがい対策を含め図書館の果たす役割が課題が課題が課題が課題と思われますと思われますと思われますと思われます。。。。    

２２２２））））蔵書構成蔵書構成蔵書構成蔵書構成    

        ①①①①利用者の満足度を高めるため利用者の満足度を高めるため利用者の満足度を高めるため利用者の満足度を高めるため，，，，資料収集資料収集資料収集資料収集方針に方針に方針に方針に定める定める定める定める「保存と利用のバランスを考「保存と利用のバランスを考「保存と利用のバランスを考「保存と利用のバランスを考            

えた魅力ある蔵書構成」とすることが課題と思われます。えた魅力ある蔵書構成」とすることが課題と思われます。えた魅力ある蔵書構成」とすることが課題と思われます。えた魅力ある蔵書構成」とすることが課題と思われます。    

    ３）３）３）３）休館日休館日休館日休館日    

①①①①県内の図書館との比較において県内の図書館との比較において県内の図書館との比較において県内の図書館との比較において休館日が休館日が休館日が休館日が８３日と８３日と８３日と８３日と多い多い多い多い状況がありますが状況がありますが状況がありますが状況がありますが，，，，利用者の利利用者の利利用者の利利用者の利

便を考慮し便を考慮し便を考慮し便を考慮したたたた休館日の設定が課題休館日の設定が課題休館日の設定が課題休館日の設定が課題とととと思われます思われます思われます思われます。。。。    

    ４４４４））））閉館閉館閉館閉館時間時間時間時間    

①①①①土日土日土日土日，，，，祝日祝日祝日祝日の閉館時間がの閉館時間がの閉館時間がの閉館時間が午後５時であり，平日に対して午後５時であり，平日に対して午後５時であり，平日に対して午後５時であり，平日に対して２時間２時間２時間２時間早早早早くなっているため閉くなっているため閉くなっているため閉くなっているため閉

館時間の延長の要望がありますが館時間の延長の要望がありますが館時間の延長の要望がありますが館時間の延長の要望がありますが，，，，費用対効果を含めての対応が課題費用対効果を含めての対応が課題費用対効果を含めての対応が課題費用対効果を含めての対応が課題とととと思われます思われます思われます思われます。。。。    

    

    

    

                                                                                                                                                                    ＮＮＮＮ    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

                                                                                                                高田の鉄橋高田の鉄橋高田の鉄橋高田の鉄橋    

    

    

                                            図図図図    市立図書館の位置市立図書館の位置市立図書館の位置市立図書館の位置    
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２２２２．使命と役割．使命と役割．使命と役割．使命と役割                                                                                                                                                    

公立図書館は公立図書館は公立図書館は公立図書館は，，，，全国全国全国全国にににに３３３３,,,,２２２２４８４８４８４８館館館館設置されて設置されて設置されて設置されておりおりおりおりますがますがますがますが注１注１注１注１，，，，その大半はその大半はその大半はその大半は図書館法図書館法図書館法図書館法を根拠としを根拠としを根拠としを根拠とし

て運営されていて運営されていて運営されていて運営されていますますますます。。。。    

    図書館図書館図書館図書館のののの設置の目的として設置の目的として設置の目的として設置の目的としてはははは，，，，図書館法第１条において図書館法第１条において図書館法第１条において図書館法第１条において「社会教育法の精神に「社会教育法の精神に「社会教育法の精神に「社会教育法の精神に基づき基づき基づき基づき，，，，図書館図書館図書館図書館

の設置及び運営に関して必要な事項を定めの設置及び運営に関して必要な事項を定めの設置及び運営に関して必要な事項を定めの設置及び運営に関して必要な事項を定め，，，，その健全な発展を図りその健全な発展を図りその健全な発展を図りその健全な発展を図り，，，，もってもってもってもって国民の教育と文化の国民の教育と文化の国民の教育と文化の国民の教育と文化の

発展に寄与する」と発展に寄与する」と発展に寄与する」と発展に寄与する」とされてされてされてされています。またいます。またいます。またいます。また，，，，図書館の定義としては図書館の定義としては図書館の定義としては図書館の定義としては同法第２条に同法第２条に同法第２条に同法第２条に「図書館とは「図書館とは「図書館とは「図書館とは，，，，図図図図

書書書書，，，，記録記録記録記録その他必要なその他必要なその他必要なその他必要な資料を収集し資料を収集し資料を収集し資料を収集し，，，，整理し整理し整理し整理し，，，，保存して保存して保存して保存して，，，，一般公衆の利用に供し一般公衆の利用に供し一般公衆の利用に供し一般公衆の利用に供し，，，，その教養その教養その教養その教養，，，，調調調調

査研究査研究査研究査研究，，，，レクリエーション等に資するレクリエーション等に資するレクリエーション等に資するレクリエーション等に資することを目的とすることを目的とすることを目的とすることを目的とする施設」とされてい施設」とされてい施設」とされてい施設」とされていますますますます。。。。    

公立図書館においては公立図書館においては公立図書館においては公立図書館においては，，，，図書館法に基づき設置及び運営に関する事柄を各自治体の条例図書館法に基づき設置及び運営に関する事柄を各自治体の条例図書館法に基づき設置及び運営に関する事柄を各自治体の条例図書館法に基づき設置及び運営に関する事柄を各自治体の条例，，，，規則規則規則規則

で定めで定めで定めで定めています。ています。ています。ています。具体的な運営内容に具体的な運営内容に具体的な運営内容に具体的な運営内容に関しては関しては関しては関しては，，，，文部文部文部文部科学科学科学科学省が定めた「図書館の設置及び運営上省が定めた「図書館の設置及び運営上省が定めた「図書館の設置及び運営上省が定めた「図書館の設置及び運営上

の望ましい基準」に基づき運営していの望ましい基準」に基づき運営していの望ましい基準」に基づき運営していの望ましい基準」に基づき運営していますますますます。。。。またまたまたまた，，，，ユネスコユネスコユネスコユネスコの「公共図書館宣言の「公共図書館宣言の「公共図書館宣言の「公共図書館宣言１９９４年１９９４年１９９４年１９９４年」に」に」に」に

よればよればよればよれば，，，，公共図書館は公共図書館は公共図書館は公共図書館はその利用者があらゆる種類の知識と情報をたやすく入手できる地域の情報その利用者があらゆる種類の知識と情報をたやすく入手できる地域の情報その利用者があらゆる種類の知識と情報をたやすく入手できる地域の情報その利用者があらゆる種類の知識と情報をたやすく入手できる地域の情報

センターであるセンターであるセンターであるセンターであるとされとされとされとされ，，，，図書館のサービスとは図書館のサービスとは図書館のサービスとは図書館のサービスとは利用利用利用利用者者者者のののの年齢年齢年齢年齢，，，，性別性別性別性別，，，，国籍国籍国籍国籍そしてそしてそしてそして身分身分身分身分などの社会などの社会などの社会などの社会

的条件を問わず平等に利用できるサービスを行的条件を問わず平等に利用できるサービスを行的条件を問わず平等に利用できるサービスを行的条件を問わず平等に利用できるサービスを行うものとうものとうものとうものとされされされされていますていますていますています。。。。    

    ひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館はひたちなか市立図書館は，，，，図書館法の趣旨のもと図書館法の趣旨のもと図書館法の趣旨のもと図書館法の趣旨のもと「市民の学びの要求に応えるとともに文化の「市民の学びの要求に応えるとともに文化の「市民の学びの要求に応えるとともに文化の「市民の学びの要求に応えるとともに文化の

発展に寄与する」ことを使命とし発展に寄与する」ことを使命とし発展に寄与する」ことを使命とし発展に寄与する」ことを使命とし，，，，設置・運営することを目指します。設置・運営することを目指します。設置・運営することを目指します。設置・運営することを目指します。またまたまたまた，，，，図書館がどのよう図書館がどのよう図書館がどのよう図書館がどのよう

に役に立つのかをわかりやすい形で明らかにに役に立つのかをわかりやすい形で明らかにに役に立つのかをわかりやすい形で明らかにに役に立つのかをわかりやすい形で明らかにしししし，，，，図書館が地域の課題解決や調査研究を支援でき図書館が地域の課題解決や調査研究を支援でき図書館が地域の課題解決や調査研究を支援でき図書館が地域の課題解決や調査研究を支援でき

るようサービスるようサービスるようサービスるようサービスを含めたを含めたを含めたを含めた運営を運営を運営を運営を見直し見直し見直し見直し，，，，地域の人々地域の人々地域の人々地域の人々の生活に役立つの生活に役立つの生活に役立つの生活に役立つ図書館図書館図書館図書館とするとするとするとすることが必要であことが必要であことが必要であことが必要であ

るるるるとととと考えます考えます考えます考えます。。。。    

    更に更に更に更に，，，，本市にはまちづくりの最高規範として本市にはまちづくりの最高規範として本市にはまちづくりの最高規範として本市にはまちづくりの最高規範として，，，，「ひたちなか市自立と協働のまちづくり基本条例」「ひたちなか市自立と協働のまちづくり基本条例」「ひたちなか市自立と協働のまちづくり基本条例」「ひたちなか市自立と協働のまちづくり基本条例」

がありますががありますががありますががありますが，，，，今後の図書館運営においては条例の趣旨に基づき今後の図書館運営においては条例の趣旨に基づき今後の図書館運営においては条例の趣旨に基づき今後の図書館運営においては条例の趣旨に基づき，，，，市民とともに市民のための図市民とともに市民のための図市民とともに市民のための図市民とともに市民のための図

書館づくりを目指して行くべきと考えます。書館づくりを目指して行くべきと考えます。書館づくりを目指して行くべきと考えます。書館づくりを目指して行くべきと考えます。    

    当協議会において当協議会において当協議会において当協議会においてはははは，，，，図書館の使命と役割について以下の内容に結論付けました。図書館の使命と役割について以下の内容に結論付けました。図書館の使命と役割について以下の内容に結論付けました。図書館の使命と役割について以下の内容に結論付けました。    

    

（１）（１）（１）（１）市立図書館としての使命と役割市立図書館としての使命と役割市立図書館としての使命と役割市立図書館としての使命と役割    

            使命使命使命使命        「市民の学びの要求に応えるとともに文化の発展に寄与する」「市民の学びの要求に応えるとともに文化の発展に寄与する」「市民の学びの要求に応えるとともに文化の発展に寄与する」「市民の学びの要求に応えるとともに文化の発展に寄与する」    

            役割役割役割役割        「「「「市民の市民の市民の市民の知的情報の集積拠点となること知的情報の集積拠点となること知的情報の集積拠点となること知的情報の集積拠点となること」」」」    

                                        【方策】【方策】【方策】【方策】    ◆情報化に対応したサービスの充実を図◆情報化に対応したサービスの充実を図◆情報化に対応したサービスの充実を図◆情報化に対応したサービスの充実を図りますりますりますります    

                                                            ◆多様な図書情報◆多様な図書情報◆多様な図書情報◆多様な図書情報，，，，文献等の集積文献等の集積文献等の集積文献等の集積に努めに努めに努めに努めますますますます    

                                                            ◆図書館活動の適切な情報発信を行◆図書館活動の適切な情報発信を行◆図書館活動の適切な情報発信を行◆図書館活動の適切な情報発信を行いますいますいますいます    

                            「「「「市民の生涯学習活動の知的拠点市民の生涯学習活動の知的拠点市民の生涯学習活動の知的拠点市民の生涯学習活動の知的拠点となることとなることとなることとなること」」」」    

                                        【方策】【方策】【方策】【方策】    ◆◆◆◆自己実現を図るため生涯学習活動自己実現を図るため生涯学習活動自己実現を図るため生涯学習活動自己実現を図るため生涯学習活動をををを支援支援支援支援しますしますしますします    

                            「「「「市民の市民の市民の市民の地域文化発展の支援拠点地域文化発展の支援拠点地域文化発展の支援拠点地域文化発展の支援拠点となることとなることとなることとなること」」」」    

                                        【方策】【方策】【方策】【方策】    ◆◆◆◆まちづくりを含めまちづくりを含めまちづくりを含めまちづくりを含め地域活性化に地域活性化に地域活性化に地域活性化に貢献貢献貢献貢献しますしますしますします    

    

        注１：日本図書館協会注１：日本図書館協会注１：日本図書館協会注１：日本図書館協会    「公共図書館統計「公共図書館統計「公共図書館統計「公共図書館統計 2013201320132013」」」」    
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    ３３３３．目指す方向性．目指す方向性．目指す方向性．目指す方向性                                                                                                                                                

（１（１（１（１）図書館法に基）図書館法に基）図書館法に基）図書館法に基づくづくづくづく図書館図書館図書館図書館    

            現在の現在の現在の現在の公立公立公立公立図書館図書館図書館図書館の大半の大半の大半の大半はははは，，，，教育基本法教育基本法教育基本法教育基本法，，，，社会教育法社会教育法社会教育法社会教育法，，，，図書館法を根拠とし教育機関とし図書館法を根拠とし教育機関とし図書館法を根拠とし教育機関とし図書館法を根拠とし教育機関とし

て位置付けて位置付けて位置付けて位置付けの基に運営されていますの基に運営されていますの基に運営されていますの基に運営されています。一方，。一方，。一方，。一方，地方地方地方地方教育行政の組織及び運営に関する法律の教育行政の組織及び運営に関する法律の教育行政の組織及び運営に関する法律の教育行政の組織及び運営に関する法律の改改改改

正（平成正（平成正（平成正（平成２０２０２０２０年）により学校教育と文化財保護以外の社会教育行政は年）により学校教育と文化財保護以外の社会教育行政は年）により学校教育と文化財保護以外の社会教育行政は年）により学校教育と文化財保護以外の社会教育行政は首首首首長部局でも行うこと長部局でも行うこと長部局でも行うこと長部局でも行うこと

が可能になったことが可能になったことが可能になったことが可能になったことによりによりによりにより，，，，公立図書館の一部には公立図書館の一部には公立図書館の一部には公立図書館の一部には図書館法を根拠とせず図書館法を根拠とせず図書館法を根拠とせず図書館法を根拠とせず首首首首長部局長部局長部局長部局でででで設置・設置・設置・設置・

運営運営運営運営を行う図書館も存在しますを行う図書館も存在しますを行う図書館も存在しますを行う図書館も存在します。。。。本市の図書館に本市の図書館に本市の図書館に本市の図書館においおいおいおいてはてはてはては社会教育及び生涯学習のあり方の社会教育及び生涯学習のあり方の社会教育及び生涯学習のあり方の社会教育及び生涯学習のあり方の

議論議論議論議論にににに基基基基づづづづいていていていて判断すべきものと考えます。従って判断すべきものと考えます。従って判断すべきものと考えます。従って判断すべきものと考えます。従って，，，，当面は当面は当面は当面は図書館法に基づく図書館として図書館法に基づく図書館として図書館法に基づく図書館として図書館法に基づく図書館として

運営し運営し運営し運営し，，，，社会状況社会状況社会状況社会状況の変化の変化の変化の変化や図書館を含めたや図書館を含めたや図書館を含めたや図書館を含めた公共公共公共公共施設等の建替えなど状況の施設等の建替えなど状況の施設等の建替えなど状況の施設等の建替えなど状況の変化変化変化変化を捉えてを捉えてを捉えてを捉えて運営運営運営運営

方法の方法の方法の方法の再検討再検討再検討再検討をををを行えば行えば行えば行えば良いものと考えます。良いものと考えます。良いものと考えます。良いものと考えます。    

（（（（２２２２）３館の必要性）３館の必要性）３館の必要性）３館の必要性と役割と役割と役割と役割    

        ①①①①中央図書館は中央図書館は中央図書館は中央図書館は，，，，勝田駅に近く市街地の中心部にあり地域住民のみならず多くの市民に利用勝田駅に近く市街地の中心部にあり地域住民のみならず多くの市民に利用勝田駅に近く市街地の中心部にあり地域住民のみならず多くの市民に利用勝田駅に近く市街地の中心部にあり地域住民のみならず多くの市民に利用

されています。またされています。またされています。またされています。また，，，，機能としても市や県の郷土資料や団体機能としても市や県の郷土資料や団体機能としても市や県の郷土資料や団体機能としても市や県の郷土資料や団体貸出貸出貸出貸出用図書を保有するほか他の用図書を保有するほか他の用図書を保有するほか他の用図書を保有するほか他の

２館２館２館２館に対するに対するに対するに対する連絡・連絡・連絡・連絡・調整調整調整調整機能機能機能機能などをなどをなどをなどを有しています。有しています。有しています。有しています。    

        ②那珂湊図書館は２市合併前の那珂湊市時代に設置された施設ですが②那珂湊図書館は２市合併前の那珂湊市時代に設置された施設ですが②那珂湊図書館は２市合併前の那珂湊市時代に設置された施設ですが②那珂湊図書館は２市合併前の那珂湊市時代に設置された施設ですが，，，，規模は小さいながら規模は小さいながら規模は小さいながら規模は小さいながら

も地区の住民に利用されておりも地区の住民に利用されておりも地区の住民に利用されておりも地区の住民に利用されており，，，，海や漁業など地理的な条件を活かした蔵書の特色を持たせ海や漁業など地理的な条件を活かした蔵書の特色を持たせ海や漁業など地理的な条件を活かした蔵書の特色を持たせ海や漁業など地理的な条件を活かした蔵書の特色を持たせ

ています。ています。ています。ています。    

        ③③③③佐野佐野佐野佐野図書館は図書館は図書館は図書館は，，，，市の北西部の人口増加による図書館利用の市の北西部の人口増加による図書館利用の市の北西部の人口増加による図書館利用の市の北西部の人口増加による図書館利用の必要性を踏まえて必要性を踏まえて必要性を踏まえて必要性を踏まえて平成１１年に平成１１年に平成１１年に平成１１年に

開館し開館し開館し開館し，，，，着実に利用実績を伸ばし着実に利用実績を伸ばし着実に利用実績を伸ばし着実に利用実績を伸ばし多くの地域住民に利用されています。多くの地域住民に利用されています。多くの地域住民に利用されています。多くの地域住民に利用されています。    

        ④④④④津田分室は津田分室は津田分室は津田分室は，，，，西部地区住民の図書館利用西部地区住民の図書館利用西部地区住民の図書館利用西部地区住民の図書館利用に配慮し昭和６３年に津田公民館のに配慮し昭和６３年に津田公民館のに配慮し昭和６３年に津田公民館のに配慮し昭和６３年に津田公民館の一一一一室を分室と室を分室と室を分室と室を分室と

して開設しして開設しして開設しして開設したものでたものでたものでたもので，，，，５５５５，，，，０００冊程の蔵書数ながらも貸出０００冊程の蔵書数ながらも貸出０００冊程の蔵書数ながらも貸出０００冊程の蔵書数ながらも貸出，，，，返却の中継地としても機能し返却の中継地としても機能し返却の中継地としても機能し返却の中継地としても機能し

ていますていますていますています。。。。    

        ⑤⑤⑤⑤人口規模人口規模人口規模人口規模，，，，市域面積市域面積市域面積市域面積，，，，設置の経過設置の経過設置の経過設置の経過，，，，設置場所設置場所設置場所設置場所，，，，利用状況などからも現在の３館利用状況などからも現在の３館利用状況などからも現在の３館利用状況などからも現在の３館と分室は必と分室は必と分室は必と分室は必

要であり要であり要であり要であり，，，，市民の学び市民の学び市民の学び市民の学びと交流と交流と交流と交流の場として今後も機能させることの場として今後も機能させることの場として今後も機能させることの場として今後も機能させることが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

（（（（３３３３）図書館の多面性）図書館の多面性）図書館の多面性）図書館の多面性    

            図書館は図書館は図書館は図書館は，，，，社会教育施設として位置付けられ社会教育施設として位置付けられ社会教育施設として位置付けられ社会教育施設として位置付けられ「知と学びの「知と学びの「知と学びの「知と学びの情報情報情報情報拠点」として拠点」として拠点」として拠点」として，，，，設置・運営設置・運営設置・運営設置・運営

されていされていされていされていますますますます。一方。一方。一方。一方，，，，社会状況社会状況社会状況社会状況がががが変化変化変化変化し，個人の価値観の多様化とともにし，個人の価値観の多様化とともにし，個人の価値観の多様化とともにし，個人の価値観の多様化とともに利用者のニーズも利用者のニーズも利用者のニーズも利用者のニーズも

変化変化変化変化すすすする中でる中でる中でる中で，，，，市民の自発的な活動を支援する市民の自発的な活動を支援する市民の自発的な活動を支援する市民の自発的な活動を支援する生涯学習活動生涯学習活動生涯学習活動生涯学習活動の核となることの核となることの核となることの核となることが必要と考えまが必要と考えまが必要と考えまが必要と考えま

す。す。す。す。    

            ◆◆◆◆情報情報情報情報，，，，知識の提供知識の提供知識の提供知識の提供（（（（個人の個人の個人の個人の調査研究・調査研究・調査研究・調査研究・学習機能学習機能学習機能学習機能，，，，趣味的利用趣味的利用趣味的利用趣味的利用，，，，講演会等講演会等講演会等講演会等））））    

            ◆◆◆◆地域文化の保存地域文化の保存地域文化の保存地域文化の保存，，，，継承（資料収集継承（資料収集継承（資料収集継承（資料収集，，，，保存保存保存保存，，，，学習等）学習等）学習等）学習等）    

            ◆交流と活動（講習会◆交流と活動（講習会◆交流と活動（講習会◆交流と活動（講習会，，，，サークル活動サークル活動サークル活動サークル活動，，，，高齢者の高齢者の高齢者の高齢者の知識活用知識活用知識活用知識活用等）等）等）等）    

            ◆◆◆◆他の機関との連携（学校他の機関との連携（学校他の機関との連携（学校他の機関との連携（学校図書館図書館図書館図書館，，，，公共機関公共機関公共機関公共機関，，，，大学図書館大学図書館大学図書館大学図書館，，，，民間施設等）民間施設等）民間施設等）民間施設等）    

            ◆◆◆◆くつろぎと憩い（癒し等）くつろぎと憩い（癒し等）くつろぎと憩い（癒し等）くつろぎと憩い（癒し等）    

（（（（４４４４）まちづくりの観点から）まちづくりの観点から）まちづくりの観点から）まちづくりの観点から見見見見る図書館る図書館る図書館る図書館    

            これからの図書館はこれからの図書館はこれからの図書館はこれからの図書館は，，，，情報情報情報情報・・・・知識の提供に留まらず知識の提供に留まらず知識の提供に留まらず知識の提供に留まらず，，，，学校学校学校学校・・・・地域地域地域地域・・・・企業企業企業企業・・・・商工会商工会商工会商工会・・・・自治会自治会自治会自治会

などなどなどなど積極的に関係を築き積極的に関係を築き積極的に関係を築き積極的に関係を築き連携した取組みを連携した取組みを連携した取組みを連携した取組みを地域の活動に活かしていくことが必要と考えます。地域の活動に活かしていくことが必要と考えます。地域の活動に活かしていくことが必要と考えます。地域の活動に活かしていくことが必要と考えます。

このような取組みが地域に波及し「まちづくり」にも繫がると考えますこのような取組みが地域に波及し「まちづくり」にも繫がると考えますこのような取組みが地域に波及し「まちづくり」にも繫がると考えますこのような取組みが地域に波及し「まちづくり」にも繫がると考えます。。。。    

            ・地域の環境づくり・地域の環境づくり・地域の環境づくり・地域の環境づくり        ・・・・健康づくり健康づくり健康づくり健康づくり        ・文化と生活づくり・文化と生活づくり・文化と生活づくり・文化と生活づくり        ・コミ・コミ・コミ・コミュュュュニティづくりニティづくりニティづくりニティづくり    

（５）インターネット社会を見据えた図書館の役割（５）インターネット社会を見据えた図書館の役割（５）インターネット社会を見据えた図書館の役割（５）インターネット社会を見据えた図書館の役割    

            今日の社会生活においてインターネットは欠かせないものとなる今日の社会生活においてインターネットは欠かせないものとなる今日の社会生活においてインターネットは欠かせないものとなる今日の社会生活においてインターネットは欠かせないものとなる中中中中で、図書館においてもで、図書館においてもで、図書館においてもで、図書館においても

図書資料図書資料図書資料図書資料ととととデジタルデジタルデジタルデジタル情報情報情報情報をををを組み合わせ組み合わせ組み合わせ組み合わせ活用活用活用活用できる図書館となることできる図書館となることできる図書館となることできる図書館となることも新たな役割と考えます。も新たな役割と考えます。も新たな役割と考えます。も新たな役割と考えます。    
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（（（（６６６６）市立図書館の方向性）市立図書館の方向性）市立図書館の方向性）市立図書館の方向性    

【市民の学びの場であること】【市民の学びの場であること】【市民の学びの場であること】【市民の学びの場であること】    

            ・本に触れること・本に触れること・本に触れること・本に触れること，，，，読書すること読書すること読書すること読書すること，，，，知識を習得すること知識を習得すること知識を習得すること知識を習得すること，，，，感動を体感できること。感動を体感できること。感動を体感できること。感動を体感できること。    

            ・「市民の知りたい・「市民の知りたい・「市民の知りたい・「市民の知りたい，，，，学びたい学びたい学びたい学びたい，，，，読みたいに応える図書館」を目指します。読みたいに応える図書館」を目指します。読みたいに応える図書館」を目指します。読みたいに応える図書館」を目指します。    

【市民の憩いの場であること】【市民の憩いの場であること】【市民の憩いの場であること】【市民の憩いの場であること】    

            ・人々が集い憩い・人々が集い憩い・人々が集い憩い・人々が集い憩い，，，，癒され癒され癒され癒され，，，，心豊かになれる場所であること。心豊かになれる場所であること。心豊かになれる場所であること。心豊かになれる場所であること。    

            ・「市民に愛され親しまれる図書館」を目指します。・「市民に愛され親しまれる図書館」を目指します。・「市民に愛され親しまれる図書館」を目指します。・「市民に愛され親しまれる図書館」を目指します。    

【市民の交流の場であること】【市民の交流の場であること】【市民の交流の場であること】【市民の交流の場であること】    

            ・本や読書のみならず・本や読書のみならず・本や読書のみならず・本や読書のみならず，，，，講座や催事の開催をとおして市民が交流できる場であること。講座や催事の開催をとおして市民が交流できる場であること。講座や催事の開催をとおして市民が交流できる場であること。講座や催事の開催をとおして市民が交流できる場であること。    

            ・「まちづくりに貢献する図書館」を目指します。・「まちづくりに貢献する図書館」を目指します。・「まちづくりに貢献する図書館」を目指します。・「まちづくりに貢献する図書館」を目指します。    

（（（（７７７７））））運営方式運営方式運営方式運営方式    

            本市の図書館運営は市の直営により行われていますが本市の図書館運営は市の直営により行われていますが本市の図書館運営は市の直営により行われていますが本市の図書館運営は市の直営により行われていますが，，，，全国の３全国の３全国の３全国の３,,,,２４８を超える公立図書２４８を超える公立図書２４８を超える公立図書２４８を超える公立図書

館の館の館の館の内内内内３３３３９２館は指定管理者制度を導入しており今後も増加が見込まれています。９２館は指定管理者制度を導入しており今後も増加が見込まれています。９２館は指定管理者制度を導入しており今後も増加が見込まれています。９２館は指定管理者制度を導入しており今後も増加が見込まれています。注２注２注２注２    県内県内県内県内

においても潮来市と筑西市が導入しておりにおいても潮来市と筑西市が導入しておりにおいても潮来市と筑西市が導入しておりにおいても潮来市と筑西市が導入しており，，，，龍ヶ崎市龍ヶ崎市龍ヶ崎市龍ヶ崎市や水戸市や水戸市や水戸市や水戸市も導入も導入も導入も導入をををを検討検討検討検討ししししています。ています。ています。ています。    

    指定管理者制度導入のメリットとして指定管理者制度導入のメリットとして指定管理者制度導入のメリットとして指定管理者制度導入のメリットとして，，，，運営経費の削減と利用時間の延長運営経費の削減と利用時間の延長運営経費の削減と利用時間の延長運営経費の削減と利用時間の延長，，，，休館日の縮小休館日の縮小休館日の縮小休館日の縮小

や新たなサービスの導入などを含めた利用者サービスの向上がありますや新たなサービスの導入などを含めた利用者サービスの向上がありますや新たなサービスの導入などを含めた利用者サービスの向上がありますや新たなサービスの導入などを含めた利用者サービスの向上があります。。。。反面反面反面反面，，，，指定指定指定指定管理管理管理管理期期期期

間間間間満了満了満了満了に伴い事業者がに伴い事業者がに伴い事業者がに伴い事業者が変更する場合変更する場合変更する場合変更する場合，，，，事業の継続性や専門性が確保できるのか事業の継続性や専門性が確保できるのか事業の継続性や専門性が確保できるのか事業の継続性や専門性が確保できるのか，，，，またまたまたまた，，，，非正非正非正非正

規雇用者規雇用者規雇用者規雇用者問題問題問題問題をををを解消できない可能性がある解消できない可能性がある解消できない可能性がある解消できない可能性がある，，，，などが指摘されています。などが指摘されています。などが指摘されています。などが指摘されています。    

            本協議会本協議会本協議会本協議会の調査過程の調査過程の調査過程の調査過程でででで，，，，県内外の指定管理者制度を導入した公立図書館の視察を行県内外の指定管理者制度を導入した公立図書館の視察を行県内外の指定管理者制度を導入した公立図書館の視察を行県内外の指定管理者制度を導入した公立図書館の視察を行いいいいましましましまし

たたたた。その中で，。その中で，。その中で，。その中で，最新の設備や機能を有し３６５日開館など最新の設備や機能を有し３６５日開館など最新の設備や機能を有し３６５日開館など最新の設備や機能を有し３６５日開館など，，，，画期的な運営により利用者の拡画期的な運営により利用者の拡画期的な運営により利用者の拡画期的な運営により利用者の拡

大と共に満足度を高める図書館もあり大と共に満足度を高める図書館もあり大と共に満足度を高める図書館もあり大と共に満足度を高める図書館もありましたましたましたました。。。。本市においては本市においては本市においては本市においては，，，，市の将来の人口推計や中期市の将来の人口推計や中期市の将来の人口推計や中期市の将来の人口推計や中期

財政計画などから今後も厳しい財政状況が見込まれる中で財政計画などから今後も厳しい財政状況が見込まれる中で財政計画などから今後も厳しい財政状況が見込まれる中で財政計画などから今後も厳しい財政状況が見込まれる中で，図書館，図書館，図書館，図書館運営の効率化も重要な課運営の効率化も重要な課運営の効率化も重要な課運営の効率化も重要な課

題であると認識しました。題であると認識しました。題であると認識しました。題であると認識しました。    

            このようなことを踏まえこのようなことを踏まえこのようなことを踏まえこのようなことを踏まえ，，，，当協議会の結論は次の当協議会の結論は次の当協議会の結論は次の当協議会の結論は次のとおりとおりとおりとおりとなりましたとなりましたとなりましたとなりました。。。。    

第５次行財政改革（平成２１年度）の検討結果を踏まえ第５次行財政改革（平成２１年度）の検討結果を踏まえ第５次行財政改革（平成２１年度）の検討結果を踏まえ第５次行財政改革（平成２１年度）の検討結果を踏まえ，，，，市の「直営方式」での運営市の「直営方式」での運営市の「直営方式」での運営市の「直営方式」での運営

で良いと考えます。但しで良いと考えます。但しで良いと考えます。但しで良いと考えます。但し，，，，今後の図書館運営においては今後の図書館運営においては今後の図書館運営においては今後の図書館運営においては，，，，多様化する利用者ニーズへの多様化する利用者ニーズへの多様化する利用者ニーズへの多様化する利用者ニーズへの

対応とともに質の高いサービスが求められることが想定されます対応とともに質の高いサービスが求められることが想定されます対応とともに質の高いサービスが求められることが想定されます対応とともに質の高いサービスが求められることが想定されます。また。また。また。また，，，，公共施設とし公共施設とし公共施設とし公共施設とし

ての効率化や活性化も必要であるためての効率化や活性化も必要であるためての効率化や活性化も必要であるためての効率化や活性化も必要であるため，，，，民間事業者などが持つ専門的な知識民間事業者などが持つ専門的な知識民間事業者などが持つ専門的な知識民間事業者などが持つ専門的な知識，，，，情報情報情報情報，，，，技技技技

術術術術，，，，経験や機動力などを活かした指定管理者制度の経験や機動力などを活かした指定管理者制度の経験や機動力などを活かした指定管理者制度の経験や機動力などを活かした指定管理者制度の導入導入導入導入についてについてについてについて，，，，中央図書館の建替え中央図書館の建替え中央図書館の建替え中央図書館の建替え

など状況が変わる機会を捉えて再検討が必要と考えます。またなど状況が変わる機会を捉えて再検討が必要と考えます。またなど状況が変わる機会を捉えて再検討が必要と考えます。またなど状況が変わる機会を捉えて再検討が必要と考えます。また，，，，指定管理者制度導入の指定管理者制度導入の指定管理者制度導入の指定管理者制度導入の

検討においては検討においては検討においては検討においては，，，，運営の効率化のみならず導入の運営の効率化のみならず導入の運営の効率化のみならず導入の運営の効率化のみならず導入の明確な目的明確な目的明確な目的明確な目的，，，，運営の方向性運営の方向性運営の方向性運営の方向性，，，，利用者サ利用者サ利用者サ利用者サ

ービスの向上ービスの向上ービスの向上ービスの向上，，，，明確な明確な明確な明確な管理管理管理管理方法の方法の方法の方法の評価評価評価評価などを含めなどを含めなどを含めなどを含め検討すべき検討すべき検討すべき検討すべきと考えますと考えますと考えますと考えます。。。。    

協議会としての結論は以上のとおりですが協議会としての結論は以上のとおりですが協議会としての結論は以上のとおりですが協議会としての結論は以上のとおりですが，，，，検討の過程において以下の意見検討の過程において以下の意見検討の過程において以下の意見検討の過程において以下の意見ももももあああありましたりましたりましたりました

ので付記しますので付記しますので付記しますので付記します。。。。    

市民が図書館に望むのは市民が図書館に望むのは市民が図書館に望むのは市民が図書館に望むのは，，，，利便性であり必要な資料が利便性であり必要な資料が利便性であり必要な資料が利便性であり必要な資料が入手できる入手できる入手できる入手できることことことことだと思います。だと思います。だと思います。だと思います。そのそのそのその        

実現において市民ニーズに合ったサービスを行うために変って行くこと実現において市民ニーズに合ったサービスを行うために変って行くこと実現において市民ニーズに合ったサービスを行うために変って行くこと実現において市民ニーズに合ったサービスを行うために変って行くことも必要だも必要だも必要だも必要だと思います。と思います。と思います。と思います。

どのような運営方式どのような運営方式どのような運営方式どのような運営方式を選択するを選択するを選択するを選択するかかかかはははは行政の選択であ行政の選択であ行政の選択であ行政の選択でありりりり，，，，大切大切大切大切なことは市民に対しなことは市民に対しなことは市民に対しなことは市民に対し良い良い良い良いサービサービサービサービ

スを提供しスを提供しスを提供しスを提供し，，，，市民が便利に効率よく利用できる市民が便利に効率よく利用できる市民が便利に効率よく利用できる市民が便利に効率よく利用できることだとことだとことだとことだと考えます。考えます。考えます。考えます。    

    

    注注注注２２２２：：：：日本図書館協会日本図書館協会日本図書館協会日本図書館協会    「指定管理者制度「指定管理者制度「指定管理者制度「指定管理者制度 2014201420142014 調査（報告）」調査（報告）」調査（報告）」調査（報告）」    
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    ４４４４．サービスの充実．サービスの充実．サービスの充実．サービスの充実                                                                                                                                            

（（（（１１１１））））利用者サービス利用者サービス利用者サービス利用者サービス    

            市立図書館に関するアンケートの市立図書館に関するアンケートの市立図書館に関するアンケートの市立図書館に関するアンケートの集計集計集計集計結果から結果から結果から結果から，，，，市民が市民が市民が市民が図書館の運営やサービスに図書館の運営やサービスに図書館の運営やサービスに図書館の運営やサービスに概ね満概ね満概ね満概ね満

足していると考えられ足していると考えられ足していると考えられ足していると考えられますますますますがががが，，，，更に更に更に更に満足度を高めるためのサービスの充実が必要と考えます。満足度を高めるためのサービスの充実が必要と考えます。満足度を高めるためのサービスの充実が必要と考えます。満足度を高めるためのサービスの充実が必要と考えます。    

    １）１）１）１）開館日について開館日について開館日について開館日について    

開館日については開館日については開館日については開館日については，，，，第４木曜日第４木曜日第４木曜日第４木曜日の休館日についてはの休館日についてはの休館日についてはの休館日については，，，，休館日とすることの合理性があるの休館日とすることの合理性があるの休館日とすることの合理性があるの休館日とすることの合理性があるの

かをかをかをかを含め含め含め含め検討が必要で検討が必要で検討が必要で検討が必要ですすすす。また。また。また。また，，，，現在現在現在現在，，，，月曜日を３館同時休館としてい月曜日を３館同時休館としてい月曜日を３館同時休館としてい月曜日を３館同時休館としていますますますますがががが，，，，利用者の利利用者の利利用者の利利用者の利

便性便性便性便性のののの向上を図るため分散化向上を図るため分散化向上を図るため分散化向上を図るため分散化の検討の検討の検討の検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

    ２）２）２）２）開館時間について開館時間について開館時間について開館時間について    

平日は平日は平日は平日は現状の現状の現状の現状の１０時間で１０時間で１０時間で１０時間で良いと思良いと思良いと思良いと思いますがいますがいますがいますが，，，，土日祝日が土日祝日が土日祝日が土日祝日が平日に対し閉館平日に対し閉館平日に対し閉館平日に対し閉館時刻時刻時刻時刻が２が２が２が２時間時間時間時間早早早早いいいい

ため開館時間が８時間とため開館時間が８時間とため開館時間が８時間とため開館時間が８時間となっています。なっています。なっています。なっています。    土日祝日は平日に対し利用者が多いことや土日祝日は平日に対し利用者が多いことや土日祝日は平日に対し利用者が多いことや土日祝日は平日に対し利用者が多いことや時間を時間を時間を時間を

延長することにより延長することにより延長することにより延長することにより若若若若年層の利用拡大年層の利用拡大年層の利用拡大年層の利用拡大ににににも繋がると考えられるためも繋がると考えられるためも繋がると考えられるためも繋がると考えられるため，，，，土日祝日の閉館土日祝日の閉館土日祝日の閉館土日祝日の閉館時刻を時刻を時刻を時刻を

遅らせることで開館時間を遅らせることで開館時間を遅らせることで開館時間を遅らせることで開館時間を延長延長延長延長するなどのするなどのするなどのするなどの検討検討検討検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

    ３）３）３）３）利用者の範囲について利用者の範囲について利用者の範囲について利用者の範囲について    

資料の資料の資料の資料の個人貸出しの対象者としては個人貸出しの対象者としては個人貸出しの対象者としては個人貸出しの対象者としては，，，，市内に居住市内に居住市内に居住市内に居住する者する者する者する者，，，，通勤通勤通勤通勤，，，，通学する者及び広域利用通学する者及び広域利用通学する者及び広域利用通学する者及び広域利用

協定に締結する市町村に居住する協定に締結する市町村に居住する協定に締結する市町村に居住する協定に締結する市町村に居住する者者者者などなどなどなど現在の範囲で良いと考えます。現在の範囲で良いと考えます。現在の範囲で良いと考えます。現在の範囲で良いと考えます。またまたまたまた，，，，資料の貸出資料の貸出資料の貸出資料の貸出しししし

以外の閲覧や自己学習のための利用については以外の閲覧や自己学習のための利用については以外の閲覧や自己学習のための利用については以外の閲覧や自己学習のための利用については，，，，従来どおり従来どおり従来どおり従来どおり制限を設けないこと制限を設けないこと制限を設けないこと制限を設けないことで良いで良いで良いで良いとととと考考考考

えますえますえますえます。。。。    

    ４）４）４）４）対象者別サービスについて対象者別サービスについて対象者別サービスについて対象者別サービスについて    

        ①①①①乳幼児乳幼児乳幼児乳幼児    

乳児期は人間形成の基礎となる時期であるので乳児期は人間形成の基礎となる時期であるので乳児期は人間形成の基礎となる時期であるので乳児期は人間形成の基礎となる時期であるので，，，，乳幼児と保護者が気兼ねなく利用できる乳幼児と保護者が気兼ねなく利用できる乳幼児と保護者が気兼ねなく利用できる乳幼児と保護者が気兼ねなく利用できる

曜日や時間帯曜日や時間帯曜日や時間帯曜日や時間帯をををを設定設定設定設定することやすることやすることやすることや授乳にも使える赤ちゃんルームなどの設置授乳にも使える赤ちゃんルームなどの設置授乳にも使える赤ちゃんルームなどの設置授乳にも使える赤ちゃんルームなどの設置，，，，ブックスタートブックスタートブックスタートブックスタート        

事業などにより事業などにより事業などにより事業などにより利用者の利用者の利用者の利用者の利便性の向上に利便性の向上に利便性の向上に利便性の向上に繋げる繋げる繋げる繋げる取組み取組み取組み取組みが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

        ②②②②児童児童児童児童    

小学生時期は小学生時期は小学生時期は小学生時期は情操教育に情操教育に情操教育に情操教育に重要な時期であるため重要な時期であるため重要な時期であるため重要な時期であるため，，，，図書館における読書に関連した催事の開図書館における読書に関連した催事の開図書館における読書に関連した催事の開図書館における読書に関連した催事の開        

催や催や催や催や，，，，小小小小学校との連携に学校との連携に学校との連携に学校との連携による学校図書よる学校図書よる学校図書よる学校図書館館館館支援事業の取組み支援事業の取組み支援事業の取組み支援事業の取組みなどなどなどなどを通して図書の利用と読書振を通して図書の利用と読書振を通して図書の利用と読書振を通して図書の利用と読書振

興に繋げることを望みます興に繋げることを望みます興に繋げることを望みます興に繋げることを望みます。。。。    

        ③③③③青少年青少年青少年青少年（（（（ヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルトヤングアダルト））））    

本市の本市の本市の本市の図書館図書館図書館図書館においてにおいてにおいてにおいて，，，，利用の最も少ない年代層であるため利用の最も少ない年代層であるため利用の最も少ない年代層であるため利用の最も少ない年代層であるため，，，，興味・関心のあるジャンル興味・関心のあるジャンル興味・関心のあるジャンル興味・関心のあるジャンル

のののの図書図書図書図書の充実の充実の充実の充実やややや進学や就職など進学や就職など進学や就職など進学や就職などの関連図書の関連図書の関連図書の関連図書の充実の充実の充実の充実やややや情報提供などを行い情報提供などを行い情報提供などを行い情報提供などを行い，，，，より一層の利用者より一層の利用者より一層の利用者より一層の利用者        

の拡大に努めることの拡大に努めることの拡大に努めることの拡大に努めることが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

        ④④④④高齢者高齢者高齢者高齢者（（（（シニアシニアシニアシニア））））    

高齢化高齢化高齢化高齢化社会社会社会社会が進行する中で図書館においても利用者の多い世代であるが進行する中で図書館においても利用者の多い世代であるが進行する中で図書館においても利用者の多い世代であるが進行する中で図書館においても利用者の多い世代であるためためためため，，，，高齢者向けの高齢者向けの高齢者向けの高齢者向けの

大活字本や興味・関心のあるジャンルの図書大活字本や興味・関心のあるジャンルの図書大活字本や興味・関心のあるジャンルの図書大活字本や興味・関心のあるジャンルの図書資料資料資料資料の充実を図るとともにの充実を図るとともにの充実を図るとともにの充実を図るとともに，，，，趣味趣味趣味趣味講座講座講座講座や体験教や体験教や体験教や体験教

室室室室，，，，ボランティア活動などボランティア活動などボランティア活動などボランティア活動などコミュニケーションをとおしてコミュニケーションをとおしてコミュニケーションをとおしてコミュニケーションをとおして参加参加参加参加しやすい場しやすい場しやすい場しやすい場となりとなりとなりとなり，，，，図書館が図書館が図書館が図書館が

高齢者の高齢者の高齢者の高齢者の心身の健康心身の健康心身の健康心身の健康づくづくづくづくりのりのりのりの役割役割役割役割を担を担を担を担い機能することい機能することい機能することい機能することもももも必要と考えます。必要と考えます。必要と考えます。必要と考えます。    

⑤⑤⑤⑤障障障障害害害害者者者者    

身体的に身体的に身体的に身体的に障害障害障害障害ががががあああありりりり図書館に来ることが困難な市民に対して資料の宅配を行っていますが図書館に来ることが困難な市民に対して資料の宅配を行っていますが図書館に来ることが困難な市民に対して資料の宅配を行っていますが図書館に来ることが困難な市民に対して資料の宅配を行っていますが，，，，

更に更に更に更に利用しやすい図書館とするため施設のバリアフリー化や点字図書利用しやすい図書館とするため施設のバリアフリー化や点字図書利用しやすい図書館とするため施設のバリアフリー化や点字図書利用しやすい図書館とするため施設のバリアフリー化や点字図書，，，，音声図書の充実音声図書の充実音声図書の充実音声図書の充実，，，，交交交交

流の場の提供など障流の場の提供など障流の場の提供など障流の場の提供など障害害害害者にも開かれた図書館者にも開かれた図書館者にも開かれた図書館者にも開かれた図書館とするための検討が必要と考えますとするための検討が必要と考えますとするための検討が必要と考えますとするための検討が必要と考えます。。。。    
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    ５）５）５）５）資料提供サービス資料提供サービス資料提供サービス資料提供サービスにににについてついてついてついて    

①①①①貸出・返却貸出・返却貸出・返却貸出・返却    

貸出・返却の事務処理の簡略化や貸出・返却の事務処理の簡略化や貸出・返却の事務処理の簡略化や貸出・返却の事務処理の簡略化や利用者のプライバシー守秘を図るため利用者のプライバシー守秘を図るため利用者のプライバシー守秘を図るため利用者のプライバシー守秘を図るため，，，，自動貸出し機や自動貸出し機や自動貸出し機や自動貸出し機や

市内各所に設置する返却ポストの導入など市内各所に設置する返却ポストの導入など市内各所に設置する返却ポストの導入など市内各所に設置する返却ポストの導入など，，，，利用者サービスに繋利用者サービスに繋利用者サービスに繋利用者サービスに繋ががががるるるる取組み取組み取組み取組みが必要が必要が必要が必要ですですですです。。。。まままま

たたたた，，，，返却のサービスポイントとしての返却のサービスポイントとしての返却のサービスポイントとしての返却のサービスポイントとしてのコミュニティセンターの活用についてコミュニティセンターの活用についてコミュニティセンターの活用についてコミュニティセンターの活用についてのののの検討も必要と検討も必要と検討も必要と検討も必要と

考えます。考えます。考えます。考えます。    

        ②②②②レファレンス・読書相談レファレンス・読書相談レファレンス・読書相談レファレンス・読書相談    

利用者の求めに応えられる適切なレファレンスサービスが行われるよう職員の意識向上と利用者の求めに応えられる適切なレファレンスサービスが行われるよう職員の意識向上と利用者の求めに応えられる適切なレファレンスサービスが行われるよう職員の意識向上と利用者の求めに応えられる適切なレファレンスサービスが行われるよう職員の意識向上と

知識の習得を図るため知識の習得を図るため知識の習得を図るため知識の習得を図るため，，，，研修等を含め継続した研修等を含め継続した研修等を含め継続した研修等を含め継続した取組み取組み取組み取組みが必要と考えます。が必要と考えます。が必要と考えます。が必要と考えます。    

        ③予約③予約③予約③予約    

現在の予約は貸出中の図書に限って予約の対象としているが現在の予約は貸出中の図書に限って予約の対象としているが現在の予約は貸出中の図書に限って予約の対象としているが現在の予約は貸出中の図書に限って予約の対象としているが，，，，全ての在架図書も予約全ての在架図書も予約全ての在架図書も予約全ての在架図書も予約可能可能可能可能

とするとするとするとする方法方法方法方法の検討の検討の検討の検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

        ④④④④インターネットインターネットインターネットインターネット環境環境環境環境    

今日の情報化社会にあってインターネット閲覧は今日の情報化社会にあってインターネット閲覧は今日の情報化社会にあってインターネット閲覧は今日の情報化社会にあってインターネット閲覧は，，，，図書館においても必要な設備である図書館においても必要な設備である図書館においても必要な設備である図書館においても必要な設備である            

ためためためため，，，，個人所有の情報端末個人所有の情報端末個人所有の情報端末個人所有の情報端末機機機機を利用可能にするための無線ＬＡＮの整備を利用可能にするための無線ＬＡＮの整備を利用可能にするための無線ＬＡＮの整備を利用可能にするための無線ＬＡＮの整備・充実が必要と考え・充実が必要と考え・充実が必要と考え・充実が必要と考え

ます。また，ます。また，ます。また，ます。また，ホームページをホームページをホームページをホームページを更に更に更に更に充実させる充実させる充実させる充実させるなどなどなどなど情報発信に努めて行くべき情報発信に努めて行くべき情報発信に努めて行くべき情報発信に努めて行くべきと考えます。と考えます。と考えます。と考えます。    

        ⑤⑤⑤⑤オンラインデータベースオンラインデータベースオンラインデータベースオンラインデータベース    

オンラインデータベースはオンラインデータベースはオンラインデータベースはオンラインデータベースは学術的学術的学術的学術的，，，，専門的な情報を入手する手段として有効であ専門的な情報を入手する手段として有効であ専門的な情報を入手する手段として有効であ専門的な情報を入手する手段として有効であるるるるため現ため現ため現ため現

在の法令関係と一部新聞以外にも利用範囲を広げるなど内容の検討が必要と考えます。在の法令関係と一部新聞以外にも利用範囲を広げるなど内容の検討が必要と考えます。在の法令関係と一部新聞以外にも利用範囲を広げるなど内容の検討が必要と考えます。在の法令関係と一部新聞以外にも利用範囲を広げるなど内容の検討が必要と考えます。    

        ⑥⑥⑥⑥公共施設図書室公共施設図書室公共施設図書室公共施設図書室への配本（コミュニティセンターへの配本（コミュニティセンターへの配本（コミュニティセンターへの配本（コミュニティセンター，，，，福祉施設福祉施設福祉施設福祉施設，，，，児童館等）児童館等）児童館等）児童館等）    

公共施設公共施設公共施設公共施設図書室図書室図書室図書室への配本はへの配本はへの配本はへの配本は，，，，身近な図書館として利用できる身近な図書館として利用できる身近な図書館として利用できる身近な図書館として利用できるため今後も継続すべきため今後も継続すべきため今後も継続すべきため今後も継続すべきと考えと考えと考えと考え

ますますますます。。。。一方で一方で一方で一方で利用状況の低い利用状況の低い利用状況の低い利用状況の低いコミュニティセンターコミュニティセンターコミュニティセンターコミュニティセンター等の等の等の等の図書室もあるため図書室もあるため図書室もあるため図書室もあるため，，，，各施設との協議各施設との協議各施設との協議各施設との協議

を行い内容のを行い内容のを行い内容のを行い内容の見直し見直し見直し見直しを含めを含めを含めを含めてててて検討検討検討検討が必要とが必要とが必要とが必要と考え考え考え考えますますますます。。。。    

        ⑦⑦⑦⑦個人への宅配個人への宅配個人への宅配個人への宅配    

高齢化社会が進行する状況において高齢化社会が進行する状況において高齢化社会が進行する状況において高齢化社会が進行する状況において，，，，高齢者や他の理由から来館できない市民に対して宅高齢者や他の理由から来館できない市民に対して宅高齢者や他の理由から来館できない市民に対して宅高齢者や他の理由から来館できない市民に対して宅

配や郵送などのサービスがあると良いと考えられ配や郵送などのサービスがあると良いと考えられ配や郵送などのサービスがあると良いと考えられ配や郵送などのサービスがあると良いと考えられますますますますがががが，，，，対象者の範囲や対象者の範囲や対象者の範囲や対象者の範囲や費用負担などもあ費用負担などもあ費用負担などもあ費用負担などもあ

るため今後の検討課題とるため今後の検討課題とるため今後の検討課題とるため今後の検討課題としますしますしますします。。。。    

（（（（２２２２））））所蔵資料所蔵資料所蔵資料所蔵資料    

    １）１）１）１）図書資料図書資料図書資料図書資料    

        ①①①①市立図書館に関する市立図書館に関する市立図書館に関する市立図書館に関するアンケートの結果においてアンケートの結果においてアンケートの結果においてアンケートの結果において，，，，図書館サービスで望むものとして「新刊図書館サービスで望むものとして「新刊図書館サービスで望むものとして「新刊図書館サービスで望むものとして「新刊

本や話題本の充実」が最多本や話題本の充実」が最多本や話題本の充実」が最多本や話題本の充実」が最多となっていますとなっていますとなっていますとなっていますがががが，，，，全体的な全体的な全体的な全体的な蔵書の蔵書の蔵書の蔵書のバランスを図バランスを図バランスを図バランスを図りりりり，，，，その上でその上でその上でその上で蔵蔵蔵蔵

書の新鮮度を高める書の新鮮度を高める書の新鮮度を高める書の新鮮度を高めるためためためためのののの資料の更新が必要です資料の更新が必要です資料の更新が必要です資料の更新が必要です。また。また。また。また，，，，本市本市本市本市のののの特色や優位性特色や優位性特色や優位性特色や優位性，，，，３館３館３館３館それぞそれぞそれぞそれぞ

れのれのれのれの地域性や利用状況などを踏まえて特徴のある蔵書構成とする地域性や利用状況などを踏まえて特徴のある蔵書構成とする地域性や利用状況などを踏まえて特徴のある蔵書構成とする地域性や利用状況などを踏まえて特徴のある蔵書構成とするためためためため，，，，図書資料の収集方針図書資料の収集方針図書資料の収集方針図書資料の収集方針

を明確にを明確にを明確にを明確にしたしたしたした上で上で上で上で収集方針に沿った蔵書構成と収集方針に沿った蔵書構成と収集方針に沿った蔵書構成と収集方針に沿った蔵書構成とすべきとすべきとすべきとすべきと考えます考えます考えます考えます。。。。    

◆◆◆◆中央図書館：中央図書館：中央図書館：中央図書館：中央図書館として中央図書館として中央図書館として中央図書館としてのののの地理的な地理的な地理的な地理的な位置位置位置位置を考慮したを考慮したを考慮したを考慮した総合的な蔵書構成総合的な蔵書構成総合的な蔵書構成総合的な蔵書構成がががが必要であ必要であ必要であ必要であ

るるるる。。。。郷土資料や郷土資料や郷土資料や郷土資料や社会人のための実用書社会人のための実用書社会人のための実用書社会人のための実用書やややや参考参考参考参考図書図書図書図書及び児童書及び児童書及び児童書及び児童書の充実の充実の充実の充実を図るを図るを図るを図る。。。。    

◆◆◆◆那珂湊図書館：那珂湊図書館：那珂湊図書館：那珂湊図書館：江戸時代から昭和にかけて海運や江戸時代から昭和にかけて海運や江戸時代から昭和にかけて海運や江戸時代から昭和にかけて海運や漁業で栄え漁業で栄え漁業で栄え漁業で栄えたたたた歴史があ歴史があ歴史があ歴史がありりりり，，，，それらの郷それらの郷それらの郷それらの郷

土資料や「海」に関連した土資料や「海」に関連した土資料や「海」に関連した土資料や「海」に関連した産業産業産業産業，，，，観光観光観光観光，，，，生物などの生物などの生物などの生物などの図書の充実図書の充実図書の充実図書の充実を図るを図るを図るを図る。。。。    

◆佐野図書館：周辺に住宅地が多く，子育て世代のための児童書の充実や「海原文庫」を◆佐野図書館：周辺に住宅地が多く，子育て世代のための児童書の充実や「海原文庫」を◆佐野図書館：周辺に住宅地が多く，子育て世代のための児童書の充実や「海原文庫」を◆佐野図書館：周辺に住宅地が多く，子育て世代のための児童書の充実や「海原文庫」を

主体とした健康づくりや医療，福祉などの図書の充実を図る。主体とした健康づくりや医療，福祉などの図書の充実を図る。主体とした健康づくりや医療，福祉などの図書の充実を図る。主体とした健康づくりや医療，福祉などの図書の充実を図る。    
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            ◆◆◆◆郷土資料郷土資料郷土資料郷土資料：本市：本市：本市：本市の全国的にもの全国的にもの全国的にもの全国的にも誇れる誇れる誇れる誇れるほしいもや加工タコなどのほしいもや加工タコなどのほしいもや加工タコなどのほしいもや加工タコなどの産業や産業や産業や産業や虎塚古墳などの虎塚古墳などの虎塚古墳などの虎塚古墳などの文文文文

化、観光などについて再認識化、観光などについて再認識化、観光などについて再認識化、観光などについて再認識し、併せてし、併せてし、併せてし、併せて内外に内外に内外に内外にアピールするためのアピールするためのアピールするためのアピールするための郷土郷土郷土郷土資料資料資料資料

と関連図書及び資料のと関連図書及び資料のと関連図書及び資料のと関連図書及び資料の収集と保存収集と保存収集と保存収集と保存を図るを図るを図るを図る。。。。    

        ②団体貸出用②団体貸出用②団体貸出用②団体貸出用のののの図書については図書については図書については図書については，，，，蔵書内容や利用方法蔵書内容や利用方法蔵書内容や利用方法蔵書内容や利用方法などをなどをなどをなどを館内掲示や利用案内館内掲示や利用案内館内掲示や利用案内館内掲示や利用案内，，，，ホームペホームペホームペホームペ

ージなどによージなどによージなどによージなどによるるるる周知周知周知周知が必要です。が必要です。が必要です。が必要です。またまたまたまた，，，，学校図書館支援事業の取組み学校図書館支援事業の取組み学校図書館支援事業の取組み学校図書館支援事業の取組みにおいてにおいてにおいてにおいてはははは最新の情報最新の情報最新の情報最新の情報

が提供できるよう図書資料のが提供できるよう図書資料のが提供できるよう図書資料のが提供できるよう図書資料の更新が必要更新が必要更新が必要更新が必要ですですですです。。。。    

    ２）２）２）２）視聴覚資料視聴覚資料視聴覚資料視聴覚資料    

        ①①①①３館とも資料数が少ないと思われるので３館とも資料数が少ないと思われるので３館とも資料数が少ないと思われるので３館とも資料数が少ないと思われるので，，，，幅広いジャンルでの収集を望みます。幅広いジャンルでの収集を望みます。幅広いジャンルでの収集を望みます。幅広いジャンルでの収集を望みます。またまたまたまた，，，，館館館館

内の内の内の内の視聴覚ブースも必要視聴覚ブースも必要視聴覚ブースも必要視聴覚ブースも必要であるであるであるであるためためためため，，，，設置について設置について設置について設置について検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。    

    ３）３）３）３）新聞新聞新聞新聞    

        ①①①①新聞の種類の新聞の種類の新聞の種類の新聞の種類の拡充拡充拡充拡充にににについて一部の利用者からの要望はあついて一部の利用者からの要望はあついて一部の利用者からの要望はあついて一部の利用者からの要望はありますりますりますりますがががが，，，，当面は当面は当面は当面は現状の内容でも現状の内容でも現状の内容でも現状の内容でも

充分と思われ充分と思われ充分と思われ充分と思われますますますます。。。。但し但し但し但し，，，，占用時間など利用の仕方については占用時間など利用の仕方については占用時間など利用の仕方については占用時間など利用の仕方についてはルールをつくり館内掲ルールをつくり館内掲ルールをつくり館内掲ルールをつくり館内掲示示示示などなどなどなど

によりによりによりにより利用者に理解を得るための取組みが利用者に理解を得るための取組みが利用者に理解を得るための取組みが利用者に理解を得るための取組みが必要必要必要必要と考えますと考えますと考えますと考えます。。。。    

    ４）４）４）４）雑誌雑誌雑誌雑誌    

        ①①①①雑誌の雑誌の雑誌の雑誌の拡充拡充拡充拡充について利用者からの要望について利用者からの要望について利用者からの要望について利用者からの要望ががががあるあるあるあるためためためため，，，，利用者の意向を踏まえ利用者の意向を踏まえ利用者の意向を踏まえ利用者の意向を踏まえ種類を増やすな種類を増やすな種類を増やすな種類を増やすな

どどどど拡充拡充拡充拡充についてについてについてについて検討検討検討検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

    ５）５）５）５）デジタル資料デジタル資料デジタル資料デジタル資料    

        ①①①①情報端末機の普及によりデジタル図書も普及拡大していることから情報端末機の普及によりデジタル図書も普及拡大していることから情報端末機の普及によりデジタル図書も普及拡大していることから情報端末機の普及によりデジタル図書も普及拡大していることから，，，，導入により利用者の導入により利用者の導入により利用者の導入により利用者の

利便に繋がると考えられるため導入利便に繋がると考えられるため導入利便に繋がると考えられるため導入利便に繋がると考えられるため導入についてについてについてについて検討検討検討検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

        ②②②②郷土資料の郷土資料の郷土資料の郷土資料の保存の保存の保存の保存のためデジタル化ためデジタル化ためデジタル化ためデジタル化についてについてについてについて検討検討検討検討が必要と考えますが必要と考えますが必要と考えますが必要と考えます。。。。    

    ６）６）６）６）行政資料行政資料行政資料行政資料    

        ①①①①中央図書館が一括して収集保存することでもよいが中央図書館が一括して収集保存することでもよいが中央図書館が一括して収集保存することでもよいが中央図書館が一括して収集保存することでもよいが，，，，３館において地域区分を設けての収３館において地域区分を設けての収３館において地域区分を設けての収３館において地域区分を設けての収

集や系統的な収集など集や系統的な収集など集や系統的な収集など集や系統的な収集など，，，，役割を設けて収集保存する役割を設けて収集保存する役割を設けて収集保存する役割を設けて収集保存することことことことも利用者サービスに繋がると考えも利用者サービスに繋がると考えも利用者サービスに繋がると考えも利用者サービスに繋がると考えまままま

すすすす。。。。    

        ②②②②埋蔵文化埋蔵文化埋蔵文化埋蔵文化財財財財調査調査調査調査センターセンターセンターセンターの考古学上の資料の考古学上の資料の考古学上の資料の考古学上の資料や那珂湊や那珂湊や那珂湊や那珂湊市市市市史編さん史編さん史編さん史編さんのための資料のための資料のための資料のための資料などなどなどなど，，，，貴重な貴重な貴重な貴重な

郷土の歴史に関する資料郷土の歴史に関する資料郷土の歴史に関する資料郷土の歴史に関する資料についてについてについてについて，，，，それぞれの機関とそれぞれの機関とそれぞれの機関とそれぞれの機関とのののの連携による連携による連携による連携による資料の提供方法の検討が資料の提供方法の検討が資料の提供方法の検討が資料の提供方法の検討が

必要と考えます必要と考えます必要と考えます必要と考えます。。。。    

（（（（３３３３）公共）公共）公共）公共・民間・民間・民間・民間施設との連携施設との連携施設との連携施設との連携    

        ①公共施設①公共施設①公共施設①公共施設ととととのののの連携連携連携連携    

市民の読書振興を図るため市民の読書振興を図るため市民の読書振興を図るため市民の読書振興を図るため公共施設に公共施設に公共施設に公共施設に設置している図書室設置している図書室設置している図書室設置している図書室ですですですですがががが，，，，コミュニティセンターコミュニティセンターコミュニティセンターコミュニティセンター

がががが地域地域地域地域移管になったことや利用状況も減少している移管になったことや利用状況も減少している移管になったことや利用状況も減少している移管になったことや利用状況も減少している図書室図書室図書室図書室もあるためもあるためもあるためもあるため，，，，存続存続存続存続について運営主について運営主について運営主について運営主

体との協議が必要と考えます。また体との協議が必要と考えます。また体との協議が必要と考えます。また体との協議が必要と考えます。また，，，，返却ポストの設置や返却ポストの設置や返却ポストの設置や返却ポストの設置や返却の中継返却の中継返却の中継返却の中継施設施設施設施設としての利用にとしての利用にとしての利用にとしての利用につつつつ

いて運営主体と協議いて運営主体と協議いて運営主体と協議いて運営主体と協議することもすることもすることもすることも必要であると考えます。必要であると考えます。必要であると考えます。必要であると考えます。    

        ②②②②学校との連携学校との連携学校との連携学校との連携    

市内の小中学校との連携による学校図書館支援事業は市内の小中学校との連携による学校図書館支援事業は市内の小中学校との連携による学校図書館支援事業は市内の小中学校との連携による学校図書館支援事業は，，，，子どもの読書振興を図るとともに子どもの読書振興を図るとともに子どもの読書振興を図るとともに子どもの読書振興を図るとともに

新たな図書館の図書資料の活用にも新たな図書館の図書資料の活用にも新たな図書館の図書資料の活用にも新たな図書館の図書資料の活用にも繋がる繋がる繋がる繋がるためためためため，，，，継続して取組むべきと考えます。また将来継続して取組むべきと考えます。また将来継続して取組むべきと考えます。また将来継続して取組むべきと考えます。また将来

はははは，，，，図書館司書の派遣などの取組みについて検討図書館司書の派遣などの取組みについて検討図書館司書の派遣などの取組みについて検討図書館司書の派遣などの取組みについて検討すべきすべきすべきすべきと考えますと考えますと考えますと考えます。。。。    

        ③大学③大学③大学③大学等等等等との連携との連携との連携との連携    

図書資料の収集においては図書資料の収集においては図書資料の収集においては図書資料の収集においては，，，，高度な専門書を揃えることは高度な専門書を揃えることは高度な専門書を揃えることは高度な専門書を揃えることは困難な困難な困難な困難なためためためため，，，，大学大学大学大学や工業や工業や工業や工業高等専高等専高等専高等専

門学校門学校門学校門学校などなどなどなどとととと図書図書図書図書貸借の協定を結び貸借の協定を結び貸借の協定を結び貸借の協定を結び，，，，市民が市民が市民が市民が大学や工業高等専門学校の図書館で大学や工業高等専門学校の図書館で大学や工業高等専門学校の図書館で大学や工業高等専門学校の図書館で閲覧や借入閲覧や借入閲覧や借入閲覧や借入

が可能となるよう協議が可能となるよう協議が可能となるよう協議が可能となるよう協議をををを行うべ行うべ行うべ行うべきと考えますきと考えますきと考えますきと考えます。。。。    
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        ④④④④民間施設との連携民間施設との連携民間施設との連携民間施設との連携    

民間施設における返却民間施設における返却民間施設における返却民間施設における返却ポストポストポストポストの設置や除籍図書の活用による「民間図書館」の設置などにの設置や除籍図書の活用による「民間図書館」の設置などにの設置や除籍図書の活用による「民間図書館」の設置などにの設置や除籍図書の活用による「民間図書館」の設置などに

ついてはついてはついてはついては，，，，利用者の利便性の向上や読書振興に繫がると考えられ利用者の利便性の向上や読書振興に繫がると考えられ利用者の利便性の向上や読書振興に繫がると考えられ利用者の利便性の向上や読書振興に繫がると考えられますますますますがががが，，，，経費や管理上の問経費や管理上の問経費や管理上の問経費や管理上の問

題等を含め今後題等を含め今後題等を含め今後題等を含め今後，，，，検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。検討が必要と考えます。    

        ⑤公共交通との連携⑤公共交通との連携⑤公共交通との連携⑤公共交通との連携    

ひたちなか海浜鉄ひたちなか海浜鉄ひたちなか海浜鉄ひたちなか海浜鉄道を利用しての史跡めぐりや車両を使っての体験教室など催事の開催道を利用しての史跡めぐりや車両を使っての体験教室など催事の開催道を利用しての史跡めぐりや車両を使っての体験教室など催事の開催道を利用しての史跡めぐりや車両を使っての体験教室など催事の開催            

ややややコミュニティバスコミュニティバスコミュニティバスコミュニティバス((((スマイルあおぞらバススマイルあおぞらバススマイルあおぞらバススマイルあおぞらバス))))利用による図書館の利用推進利用による図書館の利用推進利用による図書館の利用推進利用による図書館の利用推進などをとおして公などをとおして公などをとおして公などをとおして公

共交通共交通共交通共交通及び及び及び及び図書館の利用者の拡大に繋げる図書館の利用者の拡大に繋げる図書館の利用者の拡大に繋げる図書館の利用者の拡大に繋げる取組み取組み取組み取組みの検討も有効と考えます。の検討も有効と考えます。の検討も有効と考えます。の検討も有効と考えます。    

（４）市民が魅力（４）市民が魅力（４）市民が魅力（４）市民が魅力をををを感じ感じ感じ感じ参加できる参加できる参加できる参加できる各種事業の各種事業の各種事業の各種事業の取組み取組み取組み取組み    

        ①①①①第二次第二次第二次第二次子ども読書活動推進計画に基づき子ども読書活動推進計画に基づき子ども読書活動推進計画に基づき子ども読書活動推進計画に基づき，，，，読み聞かせを始め夏休みや読書週間などでの体読み聞かせを始め夏休みや読書週間などでの体読み聞かせを始め夏休みや読書週間などでの体読み聞かせを始め夏休みや読書週間などでの体

験教室や各種講座など験教室や各種講座など験教室や各種講座など験教室や各種講座など，，，，子どもの読書活動に繫がる取組みを継続して行うことを望みます。子どもの読書活動に繫がる取組みを継続して行うことを望みます。子どもの読書活動に繫がる取組みを継続して行うことを望みます。子どもの読書活動に繫がる取組みを継続して行うことを望みます。    

        ②大人向けの②大人向けの②大人向けの②大人向けの男女男女男女男女，，，，世代などを意識した世代などを意識した世代などを意識した世代などを意識した趣味や文化活動に繋がる各種事業を趣味や文化活動に繋がる各種事業を趣味や文化活動に繋がる各種事業を趣味や文化活動に繋がる各種事業を今後も今後も今後も今後も積極的に積極的に積極的に積極的に

取組むこと取組むこと取組むこと取組むことを望みますを望みますを望みますを望みます。。。。        

（（（（５５５５）ボランティアとの協働）ボランティアとの協働）ボランティアとの協働）ボランティアとの協働    

        ①①①①有機的なボランティア活動有機的なボランティア活動有機的なボランティア活動有機的なボランティア活動に参加できるに参加できるに参加できるに参加できる機会提供と体制づくりが必要機会提供と体制づくりが必要機会提供と体制づくりが必要機会提供と体制づくりが必要であるであるであるであると考えますと考えますと考えますと考えます。。。。

併せて併せて併せて併せて，，，，高齢者の高齢者の高齢者の高齢者の持つ持つ持つ持つ知識の活用や知識の活用や知識の活用や知識の活用や生きがい生きがい生きがい生きがいづくりにもづくりにもづくりにもづくりにも繫がる繫がる繫がる繫がる取組み取組み取組み取組みが必要と考えます。が必要と考えます。が必要と考えます。が必要と考えます。    

        ②②②②中高校生などを対象として夏休みなど中高校生などを対象として夏休みなど中高校生などを対象として夏休みなど中高校生などを対象として夏休みなどでのボランティアでのボランティアでのボランティアでのボランティアを募集しを募集しを募集しを募集し，，，，活動活動活動活動を通して図書館を通して図書館を通して図書館を通して図書館へへへへ

の理解を深めるの理解を深めるの理解を深めるの理解を深める取組みが必要取組みが必要取組みが必要取組みが必要と考えます。と考えます。と考えます。と考えます。    

（（（（６６６６））））市民の問題や地域の課題への支援市民の問題や地域の課題への支援市民の問題や地域の課題への支援市民の問題や地域の課題への支援    

        ①①①①市民に役立つ図書館とするため市民に役立つ図書館とするため市民に役立つ図書館とするため市民に役立つ図書館とするため，，，，市民個々の問題市民個々の問題市民個々の問題市民個々の問題や地域の課題解決や地域の課題解決や地域の課題解決や地域の課題解決に役立つ資料に役立つ資料に役立つ資料に役立つ資料の提供の提供の提供の提供やややや

相談会の開催相談会の開催相談会の開催相談会の開催，，，，情報交換の場としての新たな図書館の活用情報交換の場としての新たな図書館の活用情報交換の場としての新たな図書館の活用情報交換の場としての新たな図書館の活用についてについてについてについて検討する検討する検討する検討する必要があると考必要があると考必要があると考必要があると考

えますえますえますえます。。。。    

（７（７（７（７））））職員研修の職員研修の職員研修の職員研修の充実充実充実充実    

        ①①①①市民から信頼される図書館となるためには職員の知識と意識の向上が重要であることから市民から信頼される図書館となるためには職員の知識と意識の向上が重要であることから市民から信頼される図書館となるためには職員の知識と意識の向上が重要であることから市民から信頼される図書館となるためには職員の知識と意識の向上が重要であることから，，，，

嘱託職員嘱託職員嘱託職員嘱託職員を含めを含めを含めを含めスキルアップのためのスキルアップのためのスキルアップのためのスキルアップのための具体的で密度の濃い研修を実施するなど具体的で密度の濃い研修を実施するなど具体的で密度の濃い研修を実施するなど具体的で密度の濃い研修を実施するなど利用者サービ利用者サービ利用者サービ利用者サービ

スに繋げるスに繋げるスに繋げるスに繋げる取組み取組み取組み取組みがががが必要必要必要必要と考えますと考えますと考えますと考えます。。。。    

（８）（８）（８）（８）図書館の運営内容評価図書館の運営内容評価図書館の運営内容評価図書館の運営内容評価    

        ①①①①平成平成平成平成２２２２００００年年年年の図書館法の改正によりの図書館法の改正によりの図書館法の改正によりの図書館法の改正により，，，，図書館は運営状況について自己点検図書館は運営状況について自己点検図書館は運営状況について自己点検図書館は運営状況について自己点検及び及び及び及び評価の実行評価の実行評価の実行評価の実行

と結果の公開がと結果の公開がと結果の公開がと結果の公開が法律で定められた法律で定められた法律で定められた法律で定められたことからことからことからことから，，，，本市図書館においても本市図書館においても本市図書館においても本市図書館においても毎年度において図書館運毎年度において図書館運毎年度において図書館運毎年度において図書館運

営の目標を定め営の目標を定め営の目標を定め営の目標を定め，，，，年度末に年度末に年度末に年度末に図書館協議会が評価図書館協議会が評価図書館協議会が評価図書館協議会が評価のののの上上上上公開す公開す公開す公開すべきと考えます。またべきと考えます。またべきと考えます。またべきと考えます。また，，，，その評価その評価その評価その評価

に基づいた対策を講じることによりに基づいた対策を講じることによりに基づいた対策を講じることによりに基づいた対策を講じることにより，，，，図書館運営が更に望ましいものとなる図書館運営が更に望ましいものとなる図書館運営が更に望ましいものとなる図書館運営が更に望ましいものとなると考えと考えと考えと考えますますますます。。。。    

                ◇◇◇◇図書館運営の見える化を図るため図書館運営の見える化を図るため図書館運営の見える化を図るため図書館運営の見える化を図るため，，，，目標設定と評価の公表目標設定と評価の公表目標設定と評価の公表目標設定と評価の公表    
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    ５５５５．施設や設備・機能の．施設や設備・機能の．施設や設備・機能の．施設や設備・機能の充実充実充実充実                                                                                                                            

（（（（１１１１））））施設・設備の内容施設・設備の内容施設・設備の内容施設・設備の内容    

利用者利用者利用者利用者のののの利便性や利便性や利便性や利便性や快適性を高め満足度を引き上げるため快適性を高め満足度を引き上げるため快適性を高め満足度を引き上げるため快適性を高め満足度を引き上げるため，，，，バリアフリー化とともにバリアフリー化とともにバリアフリー化とともにバリアフリー化とともに施設施設施設施設のののの

改修や設備の導入改修や設備の導入改修や設備の導入改修や設備の導入などのなどのなどのなどの対策が必要対策が必要対策が必要対策が必要でありでありでありであり，，，，年次計画のもとに実施すべき年次計画のもとに実施すべき年次計画のもとに実施すべき年次計画のもとに実施すべきと考えます。と考えます。と考えます。と考えます。    

    １）１）１）１）施設のバリアフリー化施設のバリアフリー化施設のバリアフリー化施設のバリアフリー化    

        ①①①①図書館は幼児から高齢者まで幅広図書館は幼児から高齢者まで幅広図書館は幼児から高齢者まで幅広図書館は幼児から高齢者まで幅広くくくく利用利用利用利用されているがされているがされているがされているが，，，，今後も今後も今後も今後も多くの市民に親しまれ利用多くの市民に親しまれ利用多くの市民に親しまれ利用多くの市民に親しまれ利用

されるされるされるされる図書館とするためにはバリアフリー化は必要不可欠であ図書館とするためにはバリアフリー化は必要不可欠であ図書館とするためにはバリアフリー化は必要不可欠であ図書館とするためにはバリアフリー化は必要不可欠でありりりります。ます。ます。ます。また，また，また，また，平成２５年に平成２５年に平成２５年に平成２５年に

障害者差別解消法が制定されたことから障害者差別解消法が制定されたことから障害者差別解消法が制定されたことから障害者差別解消法が制定されたことから，，，，改善が必要な箇所は改善が必要な箇所は改善が必要な箇所は改善が必要な箇所は対策対策対策対策を講じることを講じることを講じることを講じることを望みます。を望みます。を望みます。を望みます。    

            ≪設置が望まれる設備≫≪設置が望まれる設備≫≪設置が望まれる設備≫≪設置が望まれる設備≫    

                ◇ドアの自動化◇ドアの自動化◇ドアの自動化◇ドアの自動化        ◇段差の解消◇段差の解消◇段差の解消◇段差の解消        ◇トイレの洋式化など◇トイレの洋式化など◇トイレの洋式化など◇トイレの洋式化など        ◇エレベーターの設置◇エレベーターの設置◇エレベーターの設置◇エレベーターの設置    

    ２）２）２）２）施設・設備の老朽化対策施設・設備の老朽化対策施設・設備の老朽化対策施設・設備の老朽化対策    

        ①①①①施設の設置後施設の設置後施設の設置後施設の設置後，，，，時間の経過に伴い施設や設備に時間の経過に伴い施設や設備に時間の経過に伴い施設や設備に時間の経過に伴い施設や設備に老朽化が老朽化が老朽化が老朽化が生じ生じ生じ生じていていていていることからることからることからることから，，，，安全対策を安全対策を安全対策を安全対策を

含め図書館の利用に支障を来たさぬよう含め図書館の利用に支障を来たさぬよう含め図書館の利用に支障を来たさぬよう含め図書館の利用に支障を来たさぬよう，，，，緊急性や必要性を踏まえ必要な対策を講じること緊急性や必要性を踏まえ必要な対策を講じること緊急性や必要性を踏まえ必要な対策を講じること緊急性や必要性を踏まえ必要な対策を講じること

を望みます。を望みます。を望みます。を望みます。    

    ３）３）３）３）表示のユニバーサルデザイン化表示のユニバーサルデザイン化表示のユニバーサルデザイン化表示のユニバーサルデザイン化    

        ①①①①館内表示においてユニバーサルデザイン化も必要であると思いますが館内表示においてユニバーサルデザイン化も必要であると思いますが館内表示においてユニバーサルデザイン化も必要であると思いますが館内表示においてユニバーサルデザイン化も必要であると思いますが，，，，将来の中央図書館将来の中央図書館将来の中央図書館将来の中央図書館

の建替え時などに３館統一の表示にの建替え時などに３館統一の表示にの建替え時などに３館統一の表示にの建替え時などに３館統一の表示にすることで足りると考えます。することで足りると考えます。することで足りると考えます。することで足りると考えます。    

    ４）４）４）４）利便性の向上を図る設備利便性の向上を図る設備利便性の向上を図る設備利便性の向上を図る設備    

        ①①①①今後の図書館においてはインターネット環境の整備は不可欠であるため今後の図書館においてはインターネット環境の整備は不可欠であるため今後の図書館においてはインターネット環境の整備は不可欠であるため今後の図書館においてはインターネット環境の整備は不可欠であるため，，，，現在現在現在現在，，，，設置され設置され設置され設置され

ているているているているインターネット閲覧用のインターネット閲覧用のインターネット閲覧用のインターネット閲覧用の固定端末機以外に固定端末機以外に固定端末機以外に固定端末機以外にタブレットタブレットタブレットタブレットなどモバイルに対応できる環境などモバイルに対応できる環境などモバイルに対応できる環境などモバイルに対応できる環境

整備整備整備整備がががが必要必要必要必要であるであるであるであると考えますと考えますと考えますと考えます。。。。    

            ≪導入が望まれる設備等≫≪導入が望まれる設備等≫≪導入が望まれる設備等≫≪導入が望まれる設備等≫    

◇無線◇無線◇無線◇無線ＬＡＮＬＡＮＬＡＮＬＡＮ設備設備設備設備            ◇電源設備◇電源設備◇電源設備◇電源設備            ◇セキュリティ関連設備など◇セキュリティ関連設備など◇セキュリティ関連設備など◇セキュリティ関連設備など    

        ②②②②貸出・返却の簡略化及び盗難防止のための貸出・返却の簡略化及び盗難防止のための貸出・返却の簡略化及び盗難防止のための貸出・返却の簡略化及び盗難防止のための認証システム認証システム認証システム認証システムの導入などの導入などの導入などの導入など，，，，利用者の利便性の向利用者の利便性の向利用者の利便性の向利用者の利便性の向

上に繫がる設備の導入を推進して行くことが必要です。上に繫がる設備の導入を推進して行くことが必要です。上に繫がる設備の導入を推進して行くことが必要です。上に繫がる設備の導入を推進して行くことが必要です。    

    ５）５）５）５）くつろぎ癒しの空間くつろぎ癒しの空間くつろぎ癒しの空間くつろぎ癒しの空間    

        ①①①①現在現在現在現在の施設にはくつろげる空間が少ないための施設にはくつろげる空間が少ないための施設にはくつろげる空間が少ないための施設にはくつろげる空間が少ないため，，，，利用者は利用者は利用者は利用者は用件を済ませ足早に帰る用件を済ませ足早に帰る用件を済ませ足早に帰る用件を済ませ足早に帰ることになことになことになことにな

っていると思われっていると思われっていると思われっていると思われますますますますがががが，，，，くつろげる空間を設けることでくつろげる空間を設けることでくつろげる空間を設けることでくつろげる空間を設けることで，，，，滞在型の図書館として滞在型の図書館として滞在型の図書館として滞在型の図書館として更に更に更に更に利用利用利用利用

者の満足度を高めることに繫がると考えます。者の満足度を高めることに繫がると考えます。者の満足度を高めることに繫がると考えます。者の満足度を高めることに繫がると考えます。具体的な設備については市立図書館に関する具体的な設備については市立図書館に関する具体的な設備については市立図書館に関する具体的な設備については市立図書館に関する

アンケートの結果から以下の設備が必要と考えます。アンケートの結果から以下の設備が必要と考えます。アンケートの結果から以下の設備が必要と考えます。アンケートの結果から以下の設備が必要と考えます。    

            ≪設置が望まれる設備・機能≫≪設置が望まれる設備・機能≫≪設置が望まれる設備・機能≫≪設置が望まれる設備・機能≫    

                ◇◇◇◇飲食可能談話室飲食可能談話室飲食可能談話室飲食可能談話室        ◇モバイル対応設備◇モバイル対応設備◇モバイル対応設備◇モバイル対応設備        ◇開架室読書椅子◇開架室読書椅子◇開架室読書椅子◇開架室読書椅子        ◇キッズルーム◇キッズルーム◇キッズルーム◇キッズルーム    

（２）今後の図書館の施設・設備の内容（２）今後の図書館の施設・設備の内容（２）今後の図書館の施設・設備の内容（２）今後の図書館の施設・設備の内容    

    １）１）１）１）多目的機能を持つ図書館多目的機能を持つ図書館多目的機能を持つ図書館多目的機能を持つ図書館    

        ①①①①今後の図書館においては今後の図書館においては今後の図書館においては今後の図書館においては，，，，図書をとおして図書をとおして図書をとおして図書をとおして市民の知的好奇心を充た市民の知的好奇心を充た市民の知的好奇心を充た市民の知的好奇心を充たすとともにすとともにすとともにすとともに生涯学習支生涯学習支生涯学習支生涯学習支

援援援援や地域の課題解決や地域の課題解決や地域の課題解決や地域の課題解決，，，，まちづくりなどを含めまちづくりなどを含めまちづくりなどを含めまちづくりなどを含め他の機関との複合他の機関との複合他の機関との複合他の機関との複合的機能を有する的機能を有する的機能を有する的機能を有する施設施設施設施設とすることすることすることするこ

とも必要と考えます。とも必要と考えます。とも必要と考えます。とも必要と考えます。    

            ≪複合的機能として考えられるもの≫≪複合的機能として考えられるもの≫≪複合的機能として考えられるもの≫≪複合的機能として考えられるもの≫    

                ◇生涯学習支援◇生涯学習支援◇生涯学習支援◇生涯学習支援            ◇青少年活動支援◇青少年活動支援◇青少年活動支援◇青少年活動支援            ◇市民活動支援◇市民活動支援◇市民活動支援◇市民活動支援            ◇子育て支援◇子育て支援◇子育て支援◇子育て支援    
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    ２）市東部地区における図書館機能２）市東部地区における図書館機能２）市東部地区における図書館機能２）市東部地区における図書館機能    

        ①市東部地区は企業①市東部地区は企業①市東部地区は企業①市東部地区は企業の立地の立地の立地の立地や大型店舗のや大型店舗のや大型店舗のや大型店舗の出店出店出店出店による交流人口の増加やによる交流人口の増加やによる交流人口の増加やによる交流人口の増加や，，，，住宅地住宅地住宅地住宅地もももも増加増加増加増加していしていしていしてい

ることなどからることなどからることなどからることなどから，，，，東部地区にも図書館東部地区にも図書館東部地区にも図書館東部地区にも図書館のののの分室の設置などを検討分室の設置などを検討分室の設置などを検討分室の設置などを検討すべきと考えますすべきと考えますすべきと考えますすべきと考えます。。。。    

    ３３３３））））中央図書館の施設中央図書館の施設中央図書館の施設中央図書館の施設    

        ①①①①中央図書館は中央図書館は中央図書館は中央図書館は，，，，昭和４９年に開館し昭和４９年に開館し昭和４９年に開館し昭和４９年に開館し平成２６年平成２６年平成２６年平成２６年５月５月５月５月で４０年を迎えで４０年を迎えで４０年を迎えで４０年を迎えましたましたましたましたがががが，，，，この間に２この間に２この間に２この間に２

度の増築を行度の増築を行度の増築を行度の増築を行い延べ床面積１，８６８㎡となりましたい延べ床面積１，８６８㎡となりましたい延べ床面積１，８６８㎡となりましたい延べ床面積１，８６８㎡となりました。しかし。しかし。しかし。しかし，，，，全体的全体的全体的全体的ににににバリアフリー化バリアフリー化バリアフリー化バリアフリー化とととと

なっていないことなっていないことなっていないことなっていないことや施設や施設や施設や施設のののの老朽化が進行し老朽化が進行し老朽化が進行し老朽化が進行し，，，，施設や設備に毎年施設や設備に毎年施設や設備に毎年施設や設備に毎年，，，，何らかの修繕を行いながら何らかの修繕を行いながら何らかの修繕を行いながら何らかの修繕を行いながら

開館している状況となっています。開館している状況となっています。開館している状況となっています。開館している状況となっています。    

        ②②②②一般開架室一般開架室一般開架室一般開架室がががが狭狭狭狭いためいためいためいため開架図書は総蔵書数の開架図書は総蔵書数の開架図書は総蔵書数の開架図書は総蔵書数の６０６０６０６０％程度であり％程度であり％程度であり％程度であり，，，，書架書架書架書架間間間間も狭くも狭くも狭くも狭く利用者利用者利用者利用者からからからから

不便との指摘を受けています。不便との指摘を受けています。不便との指摘を受けています。不便との指摘を受けています。またまたまたまた，，，，書庫が狭いため書庫が狭いため書庫が狭いため書庫が狭いため所蔵しきれない図書を佐野図書館に預所蔵しきれない図書を佐野図書館に預所蔵しきれない図書を佐野図書館に預所蔵しきれない図書を佐野図書館に預

けているけているけているけている状況となっています。状況となっています。状況となっています。状況となっています。    

        ③飲食③飲食③飲食③飲食可能な可能な可能な可能な談話室談話室談話室談話室などがないためなどがないためなどがないためなどがないため，，，，１階ロビーや２階通路に１階ロビーや２階通路に１階ロビーや２階通路に１階ロビーや２階通路にテーブル・テーブル・テーブル・テーブル・椅子を椅子を椅子を椅子を置き置き置き置き代用し代用し代用し代用し

ていますていますていますています。その結果，。その結果，。その結果，。その結果，話し声が開架室や学習室に伝わり話し声が開架室や学習室に伝わり話し声が開架室や学習室に伝わり話し声が開架室や学習室に伝わり図書館の環境として図書館の環境として図書館の環境として図書館の環境として良好良好良好良好とは言い難とは言い難とは言い難とは言い難

いいいい状況となっています。状況となっています。状況となっています。状況となっています。    

施設の構造上においては耐震基準を充たしてはいるものの施設の構造上においては耐震基準を充たしてはいるものの施設の構造上においては耐震基準を充たしてはいるものの施設の構造上においては耐震基準を充たしてはいるものの，，，，今後の今後の今後の今後の利用者の安全性利用者の安全性利用者の安全性利用者の安全性のののの確保確保確保確保

とともにとともにとともにとともに市民が利用し易市民が利用し易市民が利用し易市民が利用し易く魅力あるく魅力あるく魅力あるく魅力ある図書館にするため図書館にするため図書館にするため図書館にするため，，，，中央図書館は中央図書館は中央図書館は中央図書館は建建建建替え替え替え替えが必要が必要が必要が必要とととと考え考え考え考えまままま

す。す。す。す。建建建建替えにおいては替えにおいては替えにおいては替えにおいては，，，，当協議会として以下の当協議会として以下の当協議会として以下の当協議会として以下の内容を内容を内容を内容を提案提案提案提案しますしますしますします。。。。    

    

中央図書館の建中央図書館の建中央図書館の建中央図書館の建替えについて替えについて替えについて替えについて    

（施設）（施設）（施設）（施設）    

１．１．１．１．図書館も市民の生涯学習を支援する図書館も市民の生涯学習を支援する図書館も市民の生涯学習を支援する図書館も市民の生涯学習を支援する施設施設施設施設であることからであることからであることからであることから，，，，設置においては設置においては設置においては設置においては図書館単図書館単図書館単図書館単

独ではなく生涯学習センター独ではなく生涯学習センター独ではなく生涯学習センター独ではなく生涯学習センターや青少年センターや青少年センターや青少年センターや青少年センターなどとの複合施設としなどとの複合施設としなどとの複合施設としなどとの複合施設とし，，，，相互利用によ相互利用によ相互利用によ相互利用によ

る利便性の向上る利便性の向上る利便性の向上る利便性の向上と利用者の拡大が見込まれると利用者の拡大が見込まれると利用者の拡大が見込まれると利用者の拡大が見込まれる施設とする。施設とする。施設とする。施設とする。    

（（（（場所）場所）場所）場所）    

２．２．２．２．現在現在現在現在の中央図書館はの中央図書館はの中央図書館はの中央図書館は中心中心中心中心市街地にあ市街地にあ市街地にあ市街地にあり，図書館として市民に大いに寄与し，市街地り，図書館として市民に大いに寄与し，市街地り，図書館として市民に大いに寄与し，市街地り，図書館として市民に大いに寄与し，市街地

の活性化にも大きな役割を果たしている。将来の建替えに当たってはの活性化にも大きな役割を果たしている。将来の建替えに当たってはの活性化にも大きな役割を果たしている。将来の建替えに当たってはの活性化にも大きな役割を果たしている。将来の建替えに当たっては，，，，現在地を現在地を現在地を現在地を最最最最優優優優

先す先す先す先すべべべべきときときときと考えます考えます考えます考えます。。。。必要面積等から現在地での設置が難しい場合でも市街地で必要面積等から現在地での設置が難しい場合でも市街地で必要面積等から現在地での設置が難しい場合でも市街地で必要面積等から現在地での設置が難しい場合でも市街地で検討検討検討検討

願いたい願いたい願いたい願いたい。。。。    

（内容）（内容）（内容）（内容）    

３．３．３．３．館内は館内は館内は館内は１フロアの１フロアの１フロアの１フロアのオープンスペースを基本としオープンスペースを基本としオープンスペースを基本としオープンスペースを基本とし，，，，一般書エリア一般書エリア一般書エリア一般書エリア，，，，児童書エリア児童書エリア児童書エリア児童書エリア，，，，団団団団

体図書エリアと体図書エリアと体図書エリアと体図書エリアとする。また，する。また，する。また，する。また，個別室として個別室として個別室として個別室として閲覧室閲覧室閲覧室閲覧室，，，，学習室，学習室，学習室，学習室，視聴覚室，視聴覚室，視聴覚室，視聴覚室，会議室，会議室，会議室，会議室，ＩＣＩＣＩＣＩＣ

Ｔ室Ｔ室Ｔ室Ｔ室，，，，談話飲食室談話飲食室談話飲食室談話飲食室，，，，読み聞かせ室読み聞かせ室読み聞かせ室読み聞かせ室，，，，書庫の書庫の書庫の書庫の他他他他にににに集会集会集会集会やややや作業作業作業作業，，，，ボランティアなどが利用ボランティアなどが利用ボランティアなどが利用ボランティアなどが利用

できる多目的室できる多目的室できる多目的室できる多目的室などなどなどなどもももも設ける。設ける。設ける。設ける。    

（規模）（規模）（規模）（規模）    

４．上記の内容を充たすことができる施設の規模とする。４．上記の内容を充たすことができる施設の規模とする。４．上記の内容を充たすことができる施設の規模とする。４．上記の内容を充たすことができる施設の規模とする。    
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【【【【    おわりにおわりにおわりにおわりに    】】】】    

少子高齢化少子高齢化少子高齢化少子高齢化，，，，情報の高度化情報の高度化情報の高度化情報の高度化，，，，利用者ニーズの多様化などから公立図書館として何をすべきか利用者ニーズの多様化などから公立図書館として何をすべきか利用者ニーズの多様化などから公立図書館として何をすべきか利用者ニーズの多様化などから公立図書館として何をすべきか

何ができるのかを検証し何ができるのかを検証し何ができるのかを検証し何ができるのかを検証し，，，，今後のあり方を検討する図書館が増えています。今後のあり方を検討する図書館が増えています。今後のあり方を検討する図書館が増えています。今後のあり方を検討する図書館が増えています。    

公立図書館の大半は自治体の直営で運営されていますが公立図書館の大半は自治体の直営で運営されていますが公立図書館の大半は自治体の直営で運営されていますが公立図書館の大半は自治体の直営で運営されていますが，，，，全国の自治体では全国の自治体では全国の自治体では全国の自治体では少子高齢化に伴少子高齢化に伴少子高齢化に伴少子高齢化に伴

う人口減少やう人口減少やう人口減少やう人口減少や財政の健全化財政の健全化財政の健全化財政の健全化，，，，行政の効率化などの課題を踏まえ行政の効率化などの課題を踏まえ行政の効率化などの課題を踏まえ行政の効率化などの課題を踏まえ，，，，公立図書館においても公立図書館においても公立図書館においても公立図書館においても運営の運営の運営の運営の

効率化と利用者サービスの向上を目的として指定管理者制度や業務委託により運営する図書効率化と利用者サービスの向上を目的として指定管理者制度や業務委託により運営する図書効率化と利用者サービスの向上を目的として指定管理者制度や業務委託により運営する図書効率化と利用者サービスの向上を目的として指定管理者制度や業務委託により運営する図書

館も増加しています。館も増加しています。館も増加しています。館も増加しています。    

何れの運営にしても市立図書館である以上は何れの運営にしても市立図書館である以上は何れの運営にしても市立図書館である以上は何れの運営にしても市立図書館である以上は，，，，市市市市がががが責任責任責任責任を持ちを持ちを持ちを持ち運営される運営される運営される運営されるべき施設べき施設べき施設べき施設です。です。です。です。    

市立市立市立市立図書館の果たす教育図書館の果たす教育図書館の果たす教育図書館の果たす教育やややや文化への効果は文化への効果は文化への効果は文化への効果は，，，，市の図書館運営の考え方市の図書館運営の考え方市の図書館運営の考え方市の図書館運営の考え方，，，，職員の意識職員の意識職員の意識職員の意識，，，，運営の運営の運営の運営の

内容内容内容内容，，，，市民が市民が市民が市民が求めるものなど複数の要因があ求めるものなど複数の要因があ求めるものなど複数の要因があ求めるものなど複数の要因があり短期り短期り短期り短期的的的的ににににはははは効果が表れにくい効果が表れにくい効果が表れにくい効果が表れにくいとととと考えられます考えられます考えられます考えられますがががが，，，，

市民市民市民市民の目線に立った運営を行いの目線に立った運営を行いの目線に立った運営を行いの目線に立った運営を行い市民に市民に市民に市民に親しまれ共に発展し親しまれ共に発展し親しまれ共に発展し親しまれ共に発展し，，，，市民が誇れるひたちなか市立図書市民が誇れるひたちなか市立図書市民が誇れるひたちなか市立図書市民が誇れるひたちなか市立図書

館となることを強く望むものです。館となることを強く望むものです。館となることを強く望むものです。館となることを強く望むものです。    

        

        

    

    

        



15 

 

協議会開催経過協議会開催経過協議会開催経過協議会開催経過    

    

    

回回回回    時時時時    期期期期    内内内内                            容容容容    

第１回第１回第１回第１回    ４月４月４月４月 24242424日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇追加委員の委嘱及び紹介・趣旨説明◇追加委員の委嘱及び紹介・趣旨説明◇追加委員の委嘱及び紹介・趣旨説明◇追加委員の委嘱及び紹介・趣旨説明，，，，諮諮諮諮    問問問問    

◇現状と課題◇現状と課題◇現状と課題◇現状と課題，，，，    ・３館の視察・３館の視察・３館の視察・３館の視察，，，，    ・会議スケジュール・会議スケジュール・会議スケジュール・会議スケジュール    

第第第第 2222回回回回    ５月５月５月５月 15151515日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇県内の先進的図書館を視察調査◇県内の先進的図書館を視察調査◇県内の先進的図書館を視察調査◇県内の先進的図書館を視察調査    

        潮来市立図書館（指定管理者制度導入による図書館運営）潮来市立図書館（指定管理者制度導入による図書館運営）潮来市立図書館（指定管理者制度導入による図書館運営）潮来市立図書館（指定管理者制度導入による図書館運営）    

第第第第 3333回回回回    ５月５月５月５月 27(27(27(27(火火火火))))    

    ～～～～28282828日日日日((((水水水水))))    

◇佐賀県伊万里市民図書館（市直営による独自の図書館運営）◇佐賀県伊万里市民図書館（市直営による独自の図書館運営）◇佐賀県伊万里市民図書館（市直営による独自の図書館運営）◇佐賀県伊万里市民図書館（市直営による独自の図書館運営）    

◇佐賀県武雄市立図書館◇佐賀県武雄市立図書館◇佐賀県武雄市立図書館◇佐賀県武雄市立図書館    （指定管理者制度による図書館運営）（指定管理者制度による図書館運営）（指定管理者制度による図書館運営）（指定管理者制度による図書館運営）    

第第第第 4444回回回回    6666月月月月 26262626日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇佐賀県武雄市視察調査の報告◇佐賀県武雄市視察調査の報告◇佐賀県武雄市視察調査の報告◇佐賀県武雄市視察調査の報告    

◇アンケート調査について◇アンケート調査について◇アンケート調査について◇アンケート調査について    

――――    ７月７月７月７月 15151515日日日日((((火火火火))))    

    ～～～～30303030日日日日((((水水水水))))    

◇利用者アンケート及び県内公立図書館調査実施（８月集約）◇利用者アンケート及び県内公立図書館調査実施（８月集約）◇利用者アンケート及び県内公立図書館調査実施（８月集約）◇利用者アンケート及び県内公立図書館調査実施（８月集約）    

        （無作為抽出者（無作為抽出者（無作為抽出者（無作為抽出者 300300300300人人人人，，，，利用者利用者利用者利用者 300300300300人）人）人）人）    

第５回第５回第５回第５回    ７月７月７月７月 24242424日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇水戸市の指定管理者制度導入経過について◇水戸市の指定管理者制度導入経過について◇水戸市の指定管理者制度導入経過について◇水戸市の指定管理者制度導入経過について    

◇意見交換（図書館事情◇意見交換（図書館事情◇意見交換（図書館事情◇意見交換（図書館事情，，，，体験談）体験談）体験談）体験談）    

第６回第６回第６回第６回    8888月月月月 28282828日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇アンケート調査結果について◇アンケート調査結果について◇アンケート調査結果について◇アンケート調査結果について    

第第第第 7777回回回回    9999月月月月 25252525日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇諮問内容の協議（使命と役割◇諮問内容の協議（使命と役割◇諮問内容の協議（使命と役割◇諮問内容の協議（使命と役割，，，，目指す方向性）目指す方向性）目指す方向性）目指す方向性）    

・市立図書館としての使命・市立図書館としての使命・市立図書館としての使命・市立図書館としての使命        ・まちづくりから見る図書館・まちづくりから見る図書館・まちづくりから見る図書館・まちづくりから見る図書館    

・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす・図書館の持つ多面性を活かす                

第第第第 8888回回回回    10101010月月月月 23232323日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇諮問内容の協議（サービス内容◇諮問内容の協議（サービス内容◇諮問内容の協議（サービス内容◇諮問内容の協議（サービス内容，，，，施設や設備施設や設備施設や設備施設や設備，，，，機能）機能）機能）機能）    

・サービス内容（時間・サービス内容（時間・サービス内容（時間・サービス内容（時間，，，，休館日）休館日）休館日）休館日）    ・運営方式（直営・運営方式（直営・運営方式（直営・運営方式（直営，，，，指定管理）指定管理）指定管理）指定管理）    

・・・・    施設や設備施設や設備施設や設備施設や設備，，，，機能など機能など機能など機能など    

第９回第９回第９回第９回    11111111月月月月 13131313日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議    

・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議    

第第第第 10101010回回回回    11111111月月月月 27272727日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議    

・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議・全体をとおしての協議            ・答申書について・答申書について・答申書について・答申書について    

第第第第 11111111回回回回    12121212月月月月 25252525日日日日((((木木木木))))    

    13131313：：：：30303030    

◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議    

・答申書について・答申書について・答申書について・答申書について    

第第第第 12121212回回回回        1111月月月月 22222222日日日日((((木木木木))))    ◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議◇諮問内容の協議    

・答申書について・答申書について・答申書について・答申書について    

第第第第 13131313回回回回        2222月月月月 13131313日日日日((((金金金金))))    ◇答◇答◇答◇答    申申申申    
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ひたちなか市立図書館協議会委員名簿ひたちなか市立図書館協議会委員名簿ひたちなか市立図書館協議会委員名簿ひたちなか市立図書館協議会委員名簿    

    

    

任期任期任期任期        委嘱の日～平成委嘱の日～平成委嘱の日～平成委嘱の日～平成 27272727年年年年 6666月月月月 30303030日日日日    

    氏氏氏氏        名名名名    団団団団    体体体体    名名名名    等等等等    備備備備    考考考考    

１１１１    菊池菊池菊池菊池
き く ち

    泰三泰三泰三泰三
たいぞう

    前前前前渡小学校長渡小学校長渡小学校長渡小学校長        

２２２２    前嶋前嶋前嶋前嶋
まえじま

    孝孝孝孝
こう

治治治治
じ

    市ＰＴＡ連絡協議会市ＰＴＡ連絡協議会市ＰＴＡ連絡協議会市ＰＴＡ連絡協議会        

３３３３    浦浦浦浦
うら

井井井井
い

    友子友子友子友子
と も こ

    子ども会育成連合会理事子ども会育成連合会理事子ども会育成連合会理事子ども会育成連合会理事        

４４４４    儘儘儘儘
まま

田田田田
た

    茂樹茂樹茂樹茂樹
し げ き

    市社会教育委員の会議議長市社会教育委員の会議議長市社会教育委員の会議議長市社会教育委員の会議議長        

５５５５    興野興野興野興野
きゅうの

    正憲正憲正憲正憲
まさのり

    市社会福祉協議会副会長市社会福祉協議会副会長市社会福祉協議会副会長市社会福祉協議会副会長        

６６６６    矢野矢野矢野矢野
や の

    洋子洋子洋子洋子
よ う こ

    読書グループ連絡協議会副会長読書グループ連絡協議会副会長読書グループ連絡協議会副会長読書グループ連絡協議会副会長        

７７７７    兼兼兼兼
かね

岡岡岡岡
おか

    眞眞眞眞
ま

弓弓弓弓
ゆみ

    読みきかせ連絡会副代表読みきかせ連絡会副代表読みきかせ連絡会副代表読みきかせ連絡会副代表        

８８８８    酒井酒井酒井酒井
さ か い

    誠誠誠誠
せい

次次次次
じ

    学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    委員長委員長委員長委員長    

９９９９    根本根本根本根本
ね も と

    正裕正裕正裕正裕
まさひろ

    学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者        

10101010    谷口谷口谷口谷口
たにぐち

    昭 三昭 三昭 三昭 三
しょうぞう

    学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    副委員長副委員長副委員長副委員長    

11111111    大森大森大森大森
おおもり

        征征征征
せい

    学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者        

12121212    小畑小畑小畑小畑
お ば た

    信夫信夫信夫信夫
の ぶ お

    学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    新任新任新任新任    

13131313    内野内野内野内野
う ち の

    安彦安彦安彦安彦
やすひこ

        学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    新任新任新任新任    

14141414    川瀬川瀬川瀬川瀬
か わ せ

    康子康子康子康子
や す こ

        学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    新任新任新任新任    

15151515    小田倉小田倉小田倉小田倉
お だ く ら

    毅毅毅毅
たけし

        学識経験者学識経験者学識経験者学識経験者    新任新任新任新任    

    

    

    

    

    



 

　今後の市立図書館のあり方を検討する中で、市民の意向を把握するため行いましたアンケート調査の結果は

以下のとおりです。

１．実施期間　　　　　　　平成２６年７月１５日（火）から７月３０日（水）

２．調査対象者　　　　　　①無作為抽出市民　　②図書館利用者　　③一般市民

３．調査方法　　　　　　　郵送及び各図書館での配布・回収

４．回収内容　　　 　　　　①無作為抽出市民　  １０２枚　（配布３００枚、回収率 34.0％）

　　　　　　　　　　　　 　　　②図書館利用者        ２３８枚　（配布４００枚、回収率 59.5％）

　　　　　　　　　　　 　　　　③一般市民　　　　 　　　１６枚　（配布  １６枚、回収率100％）

　　　　　　　　　　　　　 　　　　　合　　計　 　　   　３５６枚　３５６枚　３５６枚　３５６枚　（配布７１６枚、回収率49.72％）

５．回答内容

　問１　あなたの年齢を次の中から選んでください。　問４　あなたの職業について、当てはまるものを選んでください。

人　数 ％ 人　数 ％

　①　１０代 52525252 14.614.614.614.6 　①　会社員 65656565 18.318.318.318.3

　②　２０代 25252525 7.07.07.07.0 　②　公務員　 11111111 3.13.13.13.1

　③　３０代 60606060 16.916.916.916.9 　③　自営業 15151515 4.24.24.24.2

　④　４０代 78787878 21.921.921.921.9 　④　中学・高校　 41414141 11.511.511.511.5

　⑤　５０代 55555555 15.415.415.415.4 　⑤　大学・専門 3333 0.80.80.80.8

　⑥　６０代 84848484 23.623.623.623.6 　⑥　主婦 120120120120 33.733.733.733.7

　　未記入 2222 0.60.60.60.6 　⑦　無職 54545454 15.215.215.215.2

356356356356 100.0100.0100.0100.0 　⑧　その他 42424242 11.811.811.811.8

5555 1.41.41.41.4

　問２　あなたの性別を記入してください。 356356356356 100.0100.0100.0100.0

人　数 ％ 【その他の内容】

　①　男性 113113113113 31.731.731.731.7   「パート」　「アルバイト」　「臨時職員」　「小学生」

　②　女性 241241241241 67.767.767.767.7 　「団体職員」　「ヘルパー」　「看護師」

2222 0.60.60.60.6

356356356356 100.0100.0100.0100.0 　問５　図書館の利用頻度はどれくらいですか。

人　数 ％

　①　週１回以上 80808080 22.522.522.522.5

　②　２週に１回程度 122122122122 34.334.334.334.3

　問３　あなたの住んでいる町名をご記入ください。 　③　月に１回程度 52525252 14.614.614.614.6

人数 　④　半年に１回程度 30303030 8.48.48.48.4

28282828 　⑤　年に１回程度 12121212 3.43.43.43.4

28282828 60606060 16.916.916.916.9

20202020 356356356356 100.0100.0100.0100.0

19191919

17171717 　問６　どこの図書館を利用していますか。（複数回答可能）

16161616 人数 ％

13131313 　①中央図書館 137137137137 38.538.538.538.5

7777 　②佐野図書館 145145145145 40.740.740.740.7

7777 　③那珂湊図書館 77777777 21.621.621.621.6   【他市の図書館】

7777 　④他市の図書館 44444444 12.412.412.412.4    「県立図書館」　「那珂市立図書館」

403403403403 113.2113.2113.2113.2    「水戸市立図書館」

【 参考資料 】【 参考資料 】【 参考資料 】【 参考資料 】

                                     市立図書館に関するアンケート調査の集計結果                                     市立図書館に関するアンケート調査の集計結果                                     市立図書館に関するアンケート調査の集計結果                                     市立図書館に関するアンケート調査の集計結果

種  別

合　計

合　計

種  別津田

合　計

田彦

大平

市毛

17171717

足崎

高   場

東石川

高野

中根

佐和

種  別

種　　別

　未記入

未記入

合　計

　未記入

種　　別

合　計

町　名



　問７　利用日はいつですか。（複数回答可能） 　問１１　図書館では読み聞かせや映画会、講演会、

人数 ％     各種講座などを開催していますが、知っていましたか。

　①平日 97979797 27.227.227.227.2     また、参加についてどう思いますか。

57575757 16.016.016.016.0 人数 ％

54545454 15.215.215.215.2 ①知っていて参加している 47474747 13.213.213.213.2

14141414 3.93.93.93.9 ②知っているが参加していない 168168168168 47.247.247.247.2

　⑤曜日無関係 139139139139 39.039.039.039.0 ③知らないので参加していない 23232323 6.56.56.56.5

361361361361 101.4101.4101.4101.4 ④興味ある内容なら参加したい 47474747 13.213.213.213.2

⑤今後も参加するつもりはない 7777 2.02.02.02.0

　問８　利用時間帯はいつ頃ですか。 ⑥その他 3333 0.80.80.80.8

人数 ％ 61616161 17.117.117.117.1

86868686 24.224.224.224.2 356356356356 100.0100.0100.0100.0

　②１２時～１５時 54545454 15.215.215.215.2  【その他の内容】

　③１５時～１７時 26262626 7.37.37.37.3    「自分の休みと合わないので参加できない」　

　④１７時～１９時 8888 2.22.22.22.2    「以前は参加していたが最近は参加していない」

　⑤決まった時間帯なし 134134134134 37.637.637.637.6

48484848 13.513.513.513.5 　問１２　図書館を利用していて、あなたの満足度は

356356356356 100.0100.0100.0100.0          どれくらいですか。

人数 ％

　問９　図書館へはどのような交通手段を利用して 　①満足している 105105105105 29.529.529.529.5

   いますか。 　②やや満足している 119119119119 33.433.433.433.4

人数 ％ 　③どちらとも言えない 28282828 7.97.97.97.9

　①徒歩 34343434 9.5519.5519.5519.551 　④やや不満 30303030 8.48.48.48.4

　②自転車 70707070 19.6619.6619.6619.66 　⑤不満 6666 1.71.71.71.7

　③自動車 204204204204 57.357.357.357.3 68686868 19.119.119.119.1

　④バス（市バス含） 1111 0.2810.2810.2810.281 356356356356 100.0100.0100.0100.0

　⑤その他 3333 0.8430.8430.8430.843

44444444 12.3612.3612.3612.36 　問１３　前問１２で④と⑤を選択された方にお聞き

356356356356 100.0100.0100.0100.0       します。図書館の利用で何に不満を感じますか。

【その他の内容】 「バイク」３人 人数 ％

①開館時間 10101010 11.111.111.111.1

　問１０　図書館はどのような目的で利用されて ②休館日 11111111 12.212.212.212.2

   いますか。（複数回答可能） ③資料の内容（本、雑誌） 29292929 32.232.232.232.2

人数 ％ ④施設、設備 24242424 26.726.726.726.7

①本や雑誌を借りるため 226226226226 63.4863.4863.4863.48 ⑤職員の接客 5555 5.65.65.65.6

②本や雑誌を読むため 48484848 13.4813.4813.4813.48 ⑥その他 11111111 12.212.212.212.2

③調べものをするため 49494949 13.7613.7613.7613.76 90909090 100.0100.0100.0100.0

④自己の学習のため 69696969 19.3819.3819.3819.38 【その他の内容】

⑤行事に参加するため 17171717 4.7754.7754.7754.775   「本が古い」　「雑誌の種類が少ない」

⑥時間があるので 18181818 5.0565.0565.0565.056   「HPからの蔵書検索や予約が不便」 「行事が少ない」

⑦その他 6666 1.6851.6851.6851.685   「パソコンの使用制限」　「新聞の長時間独占者」

433433433433 121.6121.6121.6121.6   「本を汚した時の対応厳しい」

【その他の内容】 　「駐車場の無料スタンプ不便」

  「子供に本を読ませるため」３人　　

  「CD、DVDを借りるため」　「読書が好きだから」

合　　計

　②土曜日

合　　計

　③日曜日　

種　　別

合　　計

種　　別

種　　別

　未記入

未記入

　未記入

合　　計

　未記入

合　　計

種　　別

種　　別

18181818

種　　別

合　計

合　計

種  別

　①９時～１２時

　④祝日



　問１４－①　開館時間について、どのように思いますか。

人数 ％

　①現状のままでよい 202202202202 56.756.756.756.7

　②平日の開館時間を延長して欲しい 9999 2.52.52.52.5

　③土日、祝日の開館時間を延長して欲しい 49494949 13.813.813.813.8

　④平日、土日、祝日の開館時間を延長して欲しい　 19191919 5.35.35.35.3

　⑤その他 5555 1.41.41.41.4

72727272 20.220.220.220.2

356356356356 100.0100.0100.0100.0

【その他の内容】（希望する時間）

  「金曜を８時まで」　「平日８時、休日７時」　「平日６時で足りる」　「中央は９時まで」　

  「午前8：30から」

　問１４－②　平日の開館時間の延長は 　問１４－③　土、日、祝日の開館時間の 延長は

 何時を希望しますか。      何時を希望しますか。

人数 ％ 人数 ％

 ①午後 ８時 5555 55.655.655.655.6  ①午後 ６時 10101010 20.4120.4120.4120.41

 ②午後 ９時 4444 44.444.444.444.4  ②午後 ７時 29292929 59.1859.1859.1859.18

9999 100.0100.0100.0100.0  ③午後 ８時 4444 8.1638.1638.1638.163

 ④午後 ９時 1111 2.0412.0412.0412.041

5555 10.210.210.210.2

　問１４－④　平日、土日、祝日の開館時間の 49494949 100.0100.0100.0100.0

延長は何時を希望しますか。

人数 ％ 　問１５－①　休館日について、どのように思いますか。

 ①午後 ８時 11111111 57.957.957.957.9 人数 ％

 ②午後 ９時 5555 26.326.326.326.3  ①現状のままでよい 233233233233 65.465.465.465.4

3333 15.815.815.815.8  ②休館日を減らして欲しい 43434343 12.112.112.112.1

19191919 100.0100.0100.0100.0  ③その他 12121212 3.43.43.43.4

68686868 19.119.119.119.1

356356356356 100.0100.0100.0100.0

    【その他の内容】

　問１５－②　減らしたい休館日はどれですか。   「第４木曜日覚えにくい」　「５月連休は開館して欲しい」

人数 ％   「図書整理期間の短縮」　「休館は月１日にして」　

 ①毎週月曜日 6666 14.014.014.014.0

 ②第４木曜日 6666 14.014.014.014.0 　問１６　図書館の運営で、あなたが望むサービスは

 ③５月の祝日（３、４、５日） 4444 9.39.39.39.3     何ですか。（複数回答可能）

 ④図書整理期間（１０日間） 5555 11.611.611.611.6 人数 ％

 ⑤月曜日以外 7777 16.316.316.316.3  ①新刊本や話題本の充実 205205205205 47.147.147.147.1

 ⑥年末年始以外 1111 2.32.32.32.3  ②雑誌や新聞の充実 71717171 16.316.316.316.3

 ⑦休館日なし 1111 2.32.32.32.3  ③ＣＤ，ＤＶＤの充実 84848484 19.319.319.319.3

30303030 69.869.869.869.8  ④案内、相談の充実 19191919 4.44.44.44.4

 ⑤各種行事の充実 29292929 6.76.76.76.7

 ⑥その他 27272727 6.26.26.26.2

435435435435 100.0100.0100.0100.0

【その他の内容】　「予約システムの改善」 「ＨＰの充実」

  「本のジャンルを増やす」　「専門書の充実」　「絵本の充実」　「職員が奨める本」 「カフェの設置」

　「インターネットの使用拡大」「職員の専門性」　「一人用の学習机」　

19191919

合　　　計

合　　計

種　　別

合　　計

　未記入

合　　　計

合　　計

種   別種   別

種  別

種  別

種  別

未記入

合　　　　計

　未記入

種   別

　未記入

合　　計



　問１７　施設や設備・機能について、今後、優先して対応すべきと思うものは何ですか。　（複数回答可能）

人数 ％

 ①バリアフリー対策 72727272 14.414.414.414.4   【その他の内容】

 ②利便性の向上のための設備の導入 78787878 15.615.615.615.6    「中央図書館トイレ入口のドア設置」

 ③図書室、児童室などの拡充 59595959 11.811.811.811.8    「談話室の拡充」　

 ④デジタル化に対応した設備の導入 32323232 6.46.46.46.4  　「赤ちゃんルームの設置」 

 ⑤カフェなど飲食可能な空間 93939393 18.618.618.618.6    「屋外ベンチの拡充」 　

 ⑥図書館専用の駐車場 50505050 10.010.010.010.0    「コインロッカーの拡充」 

 ⑦築４０年を経過する中央図書館の建替え 68686868 13.613.613.613.6    「湊図書館の駐車場拡充」

 ⑧他の機能を持つ施設と複合させた図書館の設置 26262626 5.25.25.25.2  　「トイレのリフォーム」

 ⑨その他 23232323 4.64.64.64.6    「トイレの洋式化」 　

501501501501 100.0100.0100.0100.0

　問１８　あなたが図書館でボランティア活動をするとしたらどのようなことをしたいですか。　

（複数回答可能）

人数 ％

 ①ボランティアは考えていない 130130130130 36.136.136.136.1    【その他の内容】

 ②本の装備や修理 66666666 18.318.318.318.3     「高齢のため無理」　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

 ③本棚の整理や除籍図書の整理 66666666 18.318.318.318.3     「お話し会でボランティアしている」　

 ④読み聞かせなど児童向けの行事 44444444 12.212.212.212.2

 ⑤大人向けの行事支援 24242424 6.76.76.76.7

 ⑥図書館内外の環境整備 23232323 6.46.46.46.4

 ⑦その他 7777 1.91.91.91.9

360360360360 100.0100.0100.0100.0

　問１９　図書館を利用していない理由は何ですか。　（複数回答可能）

人数 ％

 ①普段から本を読まない 12121212 12.412.412.412.4    【その他の内容】

 ②自宅から図書館が遠い 8888 8.28.28.28.2     「読みたい本は自分で買う」　「利用者のマナーが悪い」　

 ③図書館に行く理由がない 21212121 21.621.621.621.6     「乳児がいるため」　「幼児が本を汚す」

 ④読みたい本や資料が少ない 4444 4.14.14.14.1     「仕事が忙しくいけない」　「介護で時間が取れない」

 ⑤開館時間が利用しにくい 7777 7.27.27.27.2     「開館時間を調べて行く気にならない」

 ⑥制限や制約が多いから 6666 6.26.26.26.2

 ⑦市立図書館の場所を知らない 10101010 10.310.310.310.3

 ⑧駐車場が利用しにくい　 7777 7.27.27.27.2 　問２０　あなたが利用するとしたら、利用しやすい

 ⑨高齢や病気のためいけない 1111 1.01.01.01.0       時間はいつですか。

 ⑩自分の趣味に合わない 2222 2.12.12.12.1 人数 ％

 ⑪利用者が固定されている 2222 2.12.12.12.1  ①９時～１２時 13131313 23.623.623.623.6

 ⑫市外の図書館を利用している 5555 5.25.25.25.2  ②１２時～１５時 8888 14.514.514.514.5

 ⑬その他 12121212 12.412.412.412.4  ③１５時～１７時 13131313 23.623.623.623.6

97 100.0100.0100.0100.0  ④１７時～１９時 9999 16.416.416.416.4

 ⑤１９時以降 12121212 21.821.821.821.8

55555555 100.0100.0100.0100.0

20202020

合　　　計

種  別

合　　　計

合　　　計

合　　　計

種　　別

種  別

種　　別



　問２１　どのような図書館なら利用したいと思いますか。（複数回答可能）

人数 ％

　①新刊本や話題本の充実 19191919 16.216.216.216.2 【その他の内容】

　②雑誌の充実 14141414 12.012.012.012.0   「地元史、歴史書の充実」　「利用目的が無い」　

　③ＣＤ，ＤＶＤの充実 9999 7.77.77.77.7   「学習できる広いスペース」　「児童室トイレが暗い」

　④閲覧室や学習室の拡充 9999 7.77.77.77.7   「全体的に本が古い」

　⑤各種行事の充実 3333 2.62.62.62.6

　⑥開館時間の延長 4444 3.43.43.43.4

　⑦休刊日を減らす 2222 1.71.71.71.7

　⑧カフェなどの飲食が可能な空間 28282828 23.923.923.923.9

　⑨利用しやすい雰囲気 17171717 14.514.514.514.5

　⑩デジタル化に対応した設備の導入 5555 4.34.34.34.3

　⑪ＩＴ器機の充実 1111 0.90.90.90.9

　⑫その他 6666 5.15.15.15.1

117117117117 100.0100.0100.0100.0

　問２２　図書館の運営全般についてのご意見、ご要望がありましたら記入願います。

【肯定的な意見】

　・中央図書館の古さや一般と児童書、学習室が別室なのが良い　　　　・話題本のコーナーが良い　　　

　・アンケートを機会に図書館に行きたいと思う

【要望的な意見 ・ 運営面】

　・本の宅配や移動図書館を望む　　　　・検索、予約システムが古く使いづらいので早急な対策を望む　　　　　

　・施設云々でなく図書内容の充実を優先すべき　　　　・コピーサービスは不要（コンビニで足りる）

　・寄贈図書について館内に説明書を掲示してはどうか　　　　　・３図書館と分室の特色ある運営望む　　　　　

　・他市の図書館を参考にして市民が利用しやすい図書館運営を目指して欲しい

　・蔵書が増えることで閉架になってしまうのが残念　　　・効率的な運営に向けて民間委託も検討すべき

　・職員のレファレンスの向上　　　　　・新刊本、話題本、受賞作品などを判り易く展示する

　・ＣＤ，ＤＶＤの貸出期間を２週間とし、新しい物を増やして欲しい　　　　・館内に休館日を判り易く表示

　・図書整理期間が長い短縮できないか　　　　・リクエストカードをネット対応にして欲しい（時間の無駄）

　・高齢者向けの本の宅配サービス　　　　　・津田分室は小規模であり係員は不用である。

　・休館日の第４木曜日は覚え難いので第１木曜にできないか　　　・雑誌とスポーツ紙を増やして欲しい

　・中央図書館の子供に対する注意が厳しすぎる（利用するのをためらう）

　・企画物（催事、図書）を充実して欲しい　　　　・全ての蔵書をネット予約できるようにして欲しい

　・市民に対する広報活動を行い図書館の存在をアピールする。　

　・図書館の運営は市が責任を持って行い民営化すべきでない　　　

【要望的な意見 ・ 施設設備面】

　・明るい図書館　　　　・１階に読書用椅子の増設　　　　　・調べ学習するための個別のテーブルが欲しい

　・駐車場が時間制限があって利用しにくい　　　　　・幼児がいても入りやすい図書館　　　　　　　　　　

　・カフェがあったらよい　　　　・子供が声を出しても迷惑にならないようなキッズルームを望む

　・中央の建物古く狭いので建て替えを望む　　　　・学習室のテーブルに消音マットを設置望む　　　

　・施設、設備が古くＰＣ使用も不自由なので他市図書館を利用している。ＰＣ電源含む利用拡大を望む

　・中央図書館を県立図書館くらいの規模に建替えて欲しい　　　　・中央図書館は古いなりの良さがある

　・コインロッカー使用の適正な管理望む　　　・図書館未利用者の市営駐車場無料スタンプは検討すべき

　・那珂湊図書館の専用駐車場の拡大望む　　　・屋外に椅子、机を設置し飲食、談話できる環境整備

　・図書館入口の段差が危険なので改善すべき　　　
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